Adatkezelési-és Siiti Tajékoztato
Holl6haza Koézség Onkormanyzata

Adatkezel6 weboldalanak latogatoi szamara

Az adatkezel$ adatai:

Adatkezel6 megnevezése: Holl6haza Kézség Onkormanyzata
Adatkezel6 székhelye: 3999 Holl6haza, Szent Laszl6 ut 15.
Adatkezel6 elektronikus cime: hollohazakirendeltseg@gmail.com
Adatkezel6 telefonszama: 06-30-114-6061

Adatvédelmi tisztviseld: VFK Data Pro. Kft.

Adatvédelmi tisztvisel$ elérhetSsége: info@vfkdatapro.hu

Bevezetés:

Az Adatkezel6 mikédéséhez elengedhetetlentl szitkséges a weboldaldra latogatd érintettek személyes
adatainak a kezelése.

Az ilyen adatkezelési tevékenységek érintettjei elsésorban Adatkezel$ weboldalanak latogatoi, az Adatkezeld
tgyfelei, tgyfeleinek képviselSi és kapesolattartdi, de egyes esetekben a Adatkezelvel kapcesolatban 4llé
tzleti partnerek, azok képvisel6i és kapcsolattartéi lehetnek.

A jelen Adatkezelési T4jékoztatd célja, hogy On, mint az adatkezelési mivelet érintettje, a személyes
adatainak kezelésével kapcsolatos tdjékoztatist kapjon az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679
rendeletének (a ,,GDPR”), valamint az informaciés nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
52016 2011. évi CXII. térvény (az ,,Infotv.”) rendelkezéseivel 6sszhangban.

Adatkezel6 a weboldalara latogatok személyes adatait bizalmasan, a hatdlyos jogszabalyi eléirasokkal
Osszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagarél, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az ecljarasi szabdlyokat, amelyek a vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések és mas ajanlasok érvényre juttatasahoz szitkségesek.

Az adatkezelések alapjaul szolgal6 f6bb jogszabalvok:

e informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény (to-
vabbiakban Info. tv.),

e az Burdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a szemé-
lyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint
a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kivil helyezésérdl (dltalinos adatvédelmi rendelet) (tovabbiakban:
Rendelet vagy GDPR),

e a Polgari Térvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk).

Az Adatkezel6 a személyes adatokat valamennyi hatalyos, de els6sorban fenti jogszabalyok eléirasai szerint
kezeli.

r

Altalanos adatvédelmi iranyelvek és az adatok minGsége:
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Személyes adat csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelheto.
Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak.

Az adatkezelés soran csak olyan személyes adat kezelhetS, amely az adatkezelés céljanak megval6sulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. Az adatkezelés csak a cél megval6sulasahoz szitkséges mértékben
és ideig torténhet.

A személyes adatok kizarélag a GDPR 6. cikkében meghatarozott esetben kezelhetSk. A személyes adat
az adatkezelés soran mindaddig megérzi e minGségét, amig kapcsolata az érintettel helyrellithatd. Az érin-
tettel akkor helyreallithat6 a kapcsolat, ha az adatkezel$ rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, ame-
lyek a helyreallitishoz sziikségesek.

Az adatkezelés célja mellett egyértelmi tajékoztatast kell kézzétenni arrdl, hogy az adatokat kik fogjak
kezelni, illetve feldolgozni.

Az adatok tarolasat az adatkezelés céljaval aranyban alléan, az adatkezelés céljahoz szitkséges ideig bizton-
sagos modon kell megvaldsitani.

Az adatkezel$ és az adatfeldolgozé koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, valamint koteles meg-
tenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a
vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések érvényre juttatdsahoz szitkségesek.

A személyes adatokra vonatkozé kévetelmények a feldolgozas soran:

a) az adatokat csak tisztességesen és torvényesen szabad megszerezni és feldolgozni,

b) az adatokat csak meghatarozott és térvényes célra szabad tarolni, és attdl eltéré médon nem szabad
felhasznalni,

¢) az adatoknak tarolasuk céljaval aranyban kell allniuk, és meg kell felelniiik e célnak, azon nem terjeszked-
hetnek tul,

d) az adatoknak pontosaknak, és ha sziikséges id6szerticknek kell lennitik,

¢) az adatok tarolasi médjanak olyannak kell lennie, amely az adatalany azonositasat csak a tarolas céljahoz
szitkséges ideig teszi lehet6vé.

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok:

Az el6zetes tajékozodashoz valé jog (GDPR 13. cikk):

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefiiggd tényekrdl az adatkezelés megkezdését megels-
z6en tajékoztatast kapjon — amely jog érvényesiilését jelen tdjékoztatd szolgalja.

A hozzaféréshez val6 jog (GDPR 15. cikk):

Az érintett jogosult arra, hogy a fent megadott elérhetéségeken keresztiil Adatkezel6tdl tdjékoztatast kérjen
arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy:

Adatkezel6

- milyen személyes adatait;

- milyen jogalapon;

- milyen adatkezelési cél miatt;

- milyen forrasbél,

- mennyi ideig

kezeli; tovabba, hogy

Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy
kinek tovabbitotta a személyes adatait;

Adatkezel6 alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikéjat, ideértve a profilalkotast is.

Adatkezel6 az érintett jogai gyakorlasara iranyul6 kérelmét az annak beérkezésétdl szamitott legfeljebb egy
hénapon belill teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridébe nem szamit bele.
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Adatkezel6 sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek szamat, ezt a hataridét
tovabbi két honappal meghosszabbithatja. A hataridé meghosszabbitasarl Adatkezel6 a késedelem okainak
megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belil tajékoztatja az érintettet.

Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett erre iranyuld kérésére elsG
alkalommal dfjmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kévet6en adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszeri
mértékd dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kévetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében Adatkezels kételes
meggy6zO6dni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivané személy személyazonossaganak egyezésérdl,
ennek érdekében a tdjékoztatas, az adatokba térténd betekintés, illetve azokrél mdsolat kiadasa is az érintett
személyének azonositasahoz kotott.

A helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk):

Az érintett személy a fent megadott elérhetGségeken keresztil kérheti, hogy Adatkezel6 médositsa valamely
személyes adatat. Amennyiben az érintett hitelt érdemlen igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat,
Adatkezel6 a kérést legfeljebb egy honapon belill teljesiti, és errdl az altala megadott elérhetGségen értesiti
az érintett személyt.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”) (GDPR 17. cikk):

A tajékoztatoban ismertetett adatkezelések kapesan az érintett adatai t6rlését is kérheti, amennyiben annak
nincs jogszabalyi akadalya, ezesetben Adatkezel$ a kérésnek haladéktalanul eleget tesz, ellenkez$ esetben
Adatkezel6 a torlés megtagadasanak indokardl egy hénapon belil.

A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog (GDPR 18. cikk):

Az érintett személy a fent megadott elérhetSségeken keresztiil kérheti, hogy a személyes adatai kezelését
Adatkezel6 korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmd jeldlésével és az egyéb adatoktdl
elkiilénitett kezelés biztositasaval) amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben Adatkezel$ arra az id6tartamra korlatozza az
adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
kotlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sztiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabodl, de az érintett igényli azokat
jogl igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kerill, hogy az adatkezel jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indoka-
ival szemben).

Az adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk):

Ha az adatkezelés jogalapja 6nkéntes hozzajarulas vagy szerzédéses jogalap, és az adatkezelés automatizalt
moédon térténik, akkor az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kbrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

Az adathordozhatésaghoz val6 jog gyakotldsa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag meg-
val6sithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kézvetlen tovabbitasat. Az érintett ezen joganak
gyakorlasa nem érintheti masok jogait és szabadsagait (GDPR 20. cikk (4)).

A tiltakozashoz val6 jog (GDPR 21. cikk):

Az érintett személy a fent megadott elérhetéségeken keresztiil sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmi-
kor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint AdatkezelS a személyes adatat a jelen adatkezelési
tajékoztatoban megjelolt céllal 6sszefiiggésben nem megfeleléen kezelné. Ebben az esetben a Adatkezel6nek
kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerité erejd jogos okok indokoljak, amelyek el-
s6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.
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Jogorvoslattal kapcsolatos tajékoztatas:

A személyes adatok kezeléséhez fiz6d6 jogainak megsértése esetén On az alabbi jogorvoslati lehetSségekkel
élhet:

o  Kozvetlentl az Adatkezel6héz, vagy az Adatvédelmi Tisztvisel6héz fordulhat a fent megadott
elérhetGségeken keresztiil.

e DPanaszt nydjthat be a feliigyeleti hatésaghoz:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsig Hatésdg (NAIH) (a 1363 Budapest, Pf.: 9.; postai
vagy; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu elektronikus cimen; telefon: +3613911400; web:
www.naih.hu

o Keresetet nyujthat be az Adatkezel§ ellen.
On jogosult birésaghoz fordulni adatai jogellenes kezelése esetén. A bir6sag illetékességérél és
elérhetGségeirdl az alabbi honlapon tdjékozédhat: www.birosag.hu

Weboldal megtekintése soran alkalmazott cookie-k (a tovabbiakban: siiti, vagy cookie):

A cookie-k, vagy mas néven siiti-k olyan fajlok, amelyek a szamitégépen (vagy mds internetképes késziiléken)
tarolodnak, akkor amikor felkeresi az adott weboldalt. Egy stti altalinossagban tartalmazza a webhely nevét,
ahonnan az jott, a sajat élettartamat (vagyis, hogy milyen hosszan marad a késziiléken) és az értékét, ami
altalaban egy véletlenszerden generalt egyedi szam. Lejarat alapjan kétféle sttit hasznal Adatkezel$ a
weboldalan: az un. munkamenet sitiket és kényelmi siitiket.

A munkamenet siitik ideiglenesek, azaz addig maradnak a készilékén, amig el nem hagyja a weboldalt.

A kényelmi sttik tovabb maradnak a késziilékén, el6fordulhat, hogy egészen addig, amig manualisan ki nem
torli Sket.

Fentiek alapjan az adatkezel6 altal alkalmazott siitik egy része csak atmeneti és eltlinik a bongészé
bezarasaval, mig léteznek oly kényelmi siitik, melyek tovabb tirolédnak szamitégépén. Amennyiben
rendszeresen latogatja weboldalunkat bongészGje megjegyzi a korabban hasznalt bedllitdsait, igy nem
szitkséges minden megtekintéskor Ujbdl elfogadnia adatkezelé suti tajékoztatdjat vagy rendszeresen
beallitania az igényei szerinti szrési feltételeket.

Mivel tiszteletben tartjuk a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogait On, mint litogaté donti el, hogy
engedélyezi-e meghatarozott tipusu siitik haszndlatat. A sttikre vonatkozo6 beallitisokat a weboldalunkra
torténS elsé latogatasa alkalmaval tudja megtenni. Amennyiben a késGbbiekben ezen beallitaisokon
médositani szeretne, Ugy azt a Cookie beallitasokra kattintva teheti meg,.

Munkamenet stitik

A munkamenet siitik a honlap béngészéséhez, a funkciék hasznalatdhoz szikségesek, tébbek kozott
lehet6vé teszik a latogaté altal adott oldalon, funkciéban vagy szolgaltatisban végzett muveletek
megjegyzését. A "munkamenet sitik" alkalmazdsa nélkil a honlap zdkkenémentes hasznalata nem
garantilhat6. Frvényességi idejiik az adott latogatas idGtartamara terjed ki, a "stitik" a munkamenet végén
vagy a bongészé bezarasaval automatikusan t6rlédnek.

Kényelmi siitik

Ezen siitik lehetévé teszik, hogy adatkezel6 weboldala megjegyezze, hogy milyen mtikbdési modot valasztott
(példaul: elfogadta a siiti tdjékoztatot és a keresé eredmény listajaban kapott talalatok milyen rendezési moéd
alapjan kertiljenck megjelenitésre). Ez annak érdekében t6rténik, hogy a kovetkezs latogatas alkalmaval ne
kelljen ujra és ujra elfogadnia a stiti tdjékoztatot vagy bedllitania, hogy milyen rendezési elv szerint szeretné
megtekinteni az oldalon megjelenitett tartalmakat. A preferenciakat tarolo siitikben 1évé informacidk nélkiil
honlapunk kevésbé gordiilékenyen ugyan, de mikddhet.

A kényelmi siitikben személyes adatokat nem rogzitiink, kizardlag egy azonositészamot tarolunk, melybdl
az oldal értestl, hogy a siititajékoztatd korabban elfogadasra keriilt. A kényelmi stitit a kliens gép bongészbje
tarolja 1 honapos lejarati id6vel.
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Suitik beallitasa, letiltasa

A modern bongészSk lehet6vé teszik a siiti beallitisok médositasat. A fenti beallitasokon til a bongészék
lehet6séget adnak a suti-beallitasok megvaltoztatasara. A legtébb bongészé alapértelmezettként

automatikusan elfogadja a siitiket, de ez megvaltoztathaté annak érdekében, hogy a beallitast kvetSen

megakadalyozza az automatikus elfogadast.

Ha t6bbet szeretne megtudni a bongészé beallitasainak modositasardl, nézze at a béngészé utasitasait vagy

stgdiat.

A legnépszeriibb bongészok siiti-beallitasairdl az alabbi linkeken tdjékozodhatsz:

¢ Google Chrome

o Tirefox

e Microsoft Internet Explorer 11
e  Microsoft Internet Explorer 10
e Microsoft Edge

e Safari

Személyes adatok, ada-
tok kategoriainak meg-
nevezése

Az adatkezelés célja

Adatkezelés idGtar-
tama

Az adatkezelés jog-
alapja

Adatkezel$ weboldala-
nak biztonsagos mu-
kodtetése, navigaldsi
funkcidk biztositasa.

Honlap mkodéséhez
szitkséges siitik (Munka-
menet sttik)

A munkamenet végéig

A GDPR 6. cikk (1)
bekezdés e) pontja
alapjan

Siiti tablazat:

Cookie neve Leirasa Elettartama
A Google Analytics hasznalja, az , e sy
g ,y, , ,] > A létrehozastol/ frissitéstdl
__utma egyes felhasznalok latogatdsanak ., ,
PR szamitott 2 év
gyakorisagat méri.
A Google Analytics hasznalja, a , e
= , Y , : . A létrehozastol/ frissitéstdl
__utmb weboldal latogatis megkezdésének .,
1 i O szamitott 30 perc
idépontjat r6gziti.
A Google Analytics hasznalja, a
tme weboldal latogatas befejezésének | Lejar, amikor bezarja a bongé-
— id6épontjat régziti munkame- | sz6t.
net
it A Google Analytics hasznilja, a le- | A 1étrehozastdl/ frissitéstdl
- kérdezések gyakorisagat méri. szamitott 10 perc
A Google Analytics hasznilja, a lato- )
__utmz , ., . . 6 hoénap
gatas forrasanak méréséhez.
Weboldalon latogatasa kapcsan kezelt személyes adatok:
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http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
http://support.apple.com/kb/index?page=search&q=cookies%20safari

Onként megadott személyes adatok (A GDPR 6. cikk (1) bekezdése a) pontja szerinti énkéntes hozzajarulas
jogalapja alapjan):

Adatkezelé a weboldala meglatogatasakor az On 4ltal esetlegesen 6nként rendelkezésre bocsitott aldbbi
adatokat gydjtheti, példaul akkor, amikor az online kapcsolattartasi adatlapon (vagy egyéb Adatkezeld altal
megadott elérhetéségein) keresztiil veszi fel AdatkezelGvel a kapcesolatot, hirlevélre iratkozik fel, feliratkozik
marketing levelezOlistajara, Adatkezelé felméréseiben vagy rendezvényein vesz részt, vagy hozzajaruldsat
adta kép- vagy videdfelvétel Onrél térténd készitéséhez.

Adatkezel6 a fentiek szerint az alibbi informacidkat gydijti, gytjtheti Onrél:

= Név,

= ElérhetGségi adatok, példaul email cim, telefonszam, esetleg lakcim,

»  Egyéb, ligyfél felmérés vagy hasonl6 kutatis szempontjabdl relevans On 4ltal 6nként megadott
informacid,

®  Rendezvényen torténé részvétel esetén képmasa,

»  Konkrét egyértelm( hozzajarulasa esetén az On képmasa.

A személyes adatait kérésére azonnal - vagy korabban, ha jogszabaly tgy rendelkezik - t6roljik. A
hozzajarulds visszavonasa hianydban az adott kapcsolédé személyes adatokat AdatkezelS 5 évig 6rzi meg (a
Polgari Térvénykonyvedl szol6 2013. évi V. térvény (,Ptk.”) 6:22. § (1) szerint), Adatkezeld esetleges polgari
jogl igényeinek érvényesitésére, valamint az érintettek esetleges polgari jogi igényeivel szembeni védekezésre
érdekében.

Adatkezelés célja:

»  Adatkezel6 az On beazonositsa és kapcsolattartds céljabol kezelheti 6nkéntesen megadott adatait
(elérhetbségi adatok),

»  Adatkezel6 tevékenységének és szolgaltatdsaink bemutatisa és fejlesztése, valamint népszerdsitése
céliabol kezelheti 6nként megadott személyes adatait (az On képmasa),

* Adatkezel6 marketing és kommunikacid eszk6zok rendelkezésre bocsatasa céljabdl kezelheti
onként megadott személyes adatait (elérhetSségi adatok)

*  Adatkezel6 adott esetben egyéb olyan célbdl is kezelheti 6nként megadott személyes adatait,
amilyen okbol, célb6l On azt Adatkezels rendelkezésére bocsitotta és ezen célt tudomasara hozta.

Adattovabbitas:
Onkéntesen megadott személyes adatainak tovabbitasara alapvetéen nem kertil sor.
Alkalmazott adatbiztonsagi intézkedések

A jelen pont az Adatkezel6 altal altalanosan alkalmazott adatbiztonsagi intézkedéseket foglalja 6ssze. Ezen
intézkedések kozott talalhatéak adminisztrativ, technoldgiai, fizikai és technikai eljardsok, amelyek arra
szolgalnak, hogy megvédjék a személyes adatokat az arra nem jogosult hasznalatt6l, hozzaféréstél vagy

nyilvanossagra hozatalt6l, valamint a személyes adatok elvesztésétSl, megsemmisitésétSl vagy
médosulasatol.

Az adatbiztonsag kiterjed a fizikai és logikai eszkozdkre, ezek hasznalatara és kezelésére, valamint a
biztonsaggal kapcsolatos szabalyozasra és eljarasokra. Fentiekkel arrél gondoskodunk, hogy a kezelt
adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozz4, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint
ne moédosithassa vagy torélhesse azokat.

Az adatbiztonsagi kockazat

A személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilése, jogosulatlan nyilvanossagra hozatala vagy a
hozzajuk valé jogosulatlan hozzaférés, az adatok elvesztése, megvaltoztatisa, mind-mind Adatbiztonsagi
kockazatot jelent.

Adatkezel$ adatbiztonsagi intézkedései

Készitette:

VFK Data Pro. Kft.



Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit a rendszerek és eljarasok bizalmas jellegére, integritasara, rendelkezésre
allasara és ellenalld képességére. Adatkezel6 az altala alkalmazott technolégiak hasznalataval és
ellenérzésével, mindent megtesz, hogy elkertilje a személyes adatok alnevesitését és titkositasat, incidens
esetén elérje a hozzaférés és a rendelkezésre allas visszaallitasat.

Adatkezel6 informatikai rendszerét és eszkozeit Ggy tzemelteti, hogy a személyes adatok csak az arra
feljogositottak szamara legyenck hozzaférhetéek (rendelkezésre allas); hitelessége és hitelesitése biztositott
legyen (adatkezelés hitelessége); valtozatlansaga igazolhaté legyen (adatintegritas); a jogosulatlan hozzaférés
ellen védettek legyenek (adat bizalmassaga).

Személyes adatok kezelése az adatbiztonsag tiikrében:

A személyes adatokhoz a megfelel6 szerzédéses rendelkezéseknek, a vonatkozo hatalyos jogszabalyoknak
és bels6 elbirasoknak megfeleléen, Adatkezel$ arra feljogositott és megfelelé hozzatéréssel rendelkez6
munkatarsai férhetnek csak hozza.

Adataidhoz kizardlag a szikséges mértékben engedélyezi Adatkezels, az adatok kezelése/feldolgozisa
kapcsan munkakori feladatai ellatisaban érintett munkavallaléi szamara a hozzaférést.

Készitette:

VFK Data Pro. Kft.



