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Szdam: HH/29-2/2021.

Jegyzokonyv

Késziilt: Hollohaza Kozség Onkorményzata Képvisel8-testiiletének 2021. julius 14. napjan
megtartott rendkiviili Glésérdl.

Jelen vannak: Fiizériné Odrobina Gabriella polgéarmester
Epervari Zoltan alpolgarmester
Kertész Jozsefné képviseld
Szemén Zoltan képviseld

Tdvol maradt: Trembulydk Csaba képviseld

Tandcskozdsi joggal meghivott. Csatd Szabolcs jegyzd, Bodnar-Hudak Eszter kirendeltség-
vezetd, Angyal Laszl6 elnok Hollohaza Szlovak Nemzetiségi Onkormanyzat

Tandcskozdsi joggal megjelent. Bodnar-Hudak Eszter kirendeltség-vezetd

Flizériné Odrobina Gabriella polgarmester koszonti a megjelenteket. Megallapitja, hogy a
megvalasztott 4 £ képviselbdl 3 6 és a polgarmester jelen van, az iilés hatdrozatképes.

A polgarmester javaslatira a Képviselé-testiilet egyhangtian megvélasztja jegyzokonyv-
vezetének Bodnar-Hudak Eszter kirendeltség-vezetot.

A polgérmester javaslatira a Képviseld-testiilet egyhangtian elfogadja az aldbbi napirendet:

I. TAmogatasi kérelem benytjtasa a Tokaj-Zemplén Fejlesztési Programra
Eldterjesztd: Flizériné Odrobina Gabriella polgarmester

I1. Javaslat a Magyar Falu Program kertében elnyert palyazatokhoz kapcsolddo ajénlattételi
felhivasok kikiildésére

Eldterjesztd: Flizériné Odrobina Gabriella polgédrmester

III. Elbterjesztés a ,Tornaterem energetikai feljitdsa Hollohazén” targy palyazathoz
kapcsolddé nyilt kozbeszerzési eljaras meginditasara
Eldterjesztd: Flizériné Odrobina Gabriella polgarmester

IV. Eldterjesztés a falugondnoki szolgalat modositott Szakmai Programjanak elfogadéasara
Eljterjesztd: Bodnar-Hudéak Eszter kirendeltség-vezetd




V. A Porcelannap programjanak ismertetése
Eljterjesztd: Flizériné Odrobina Gabriella polgarmester

VI. Egyéb inditvanyok, javaslatok

Napirendi pontok targyalisa:

1. Napirendi pont
Tdamogatdsi kérelem benyijtisa a Tokaj-Zemplén Fejlesztési Programra
Elbterjeszto: Fiizériné Odrobina Gabriella polgdrmester

Flzériné Odrobina Gabriella: Elmondja, hogy a képviselSket korabban mar tajékoztattdk
ardl, hogy az oénkorméanyzat egyedi tdmogatdsi kérelmet nyujtott be a Tokaj-Zemplén
Fejlesztési Program keretében a szennyvizkdzmii rendszer kiépitésére. A benyljtott szakmai
dokumentdcié ellenbrzése megkezd8ddtt, melynek keretében hidnypotlds érkezett részikre,
amiben a szakmai paraméterek kidolgozasén til a Képviselé-testiileti dontés megkiildését
kérik.

A tamogatasi kérelem hidnypotldsaban szereplé szakmai kérdések megvélaszoldsa
folyamatban van, ahhoz tovabbi egyeztetések sziikségesek. A tamogatési kérelem 1,5 milliard
forinttal kerillt benyiijtdsra, mely dsszeg nem fogja fedezni a teljes telepiilés szennyvizkdzmil
rendszerének kiépitését. Bizik benne, hogy a tartalékalapbél kaphatnak még kiegészit$ forrast.
A szakmai tervez6 stdb azon dolgozik, hogy minél teljesebb korben valdsulhasson meg a
szennyvizhaldzat kiépitése a telepiilésen.

Kéri a Képvisel6-testiilet jovahagyd dontését a timogatisi kérelem benyijtasardl,

A Képviseld-testiilet 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodds nélkiil az alabbi
hatérozatot hozza:

Holléhdza Kozség Onkorményzata Képviseld-testiiletének
56/2021, (VII.14.) hatirozata
a Tokaj-Zemplén Fejlesztési Program keretében megvalésitands ,,Szennyvigkozmii rendszer
kiépitése Hollohdzdn” projekt tamogatdsi kérelmének benyiijtdasirol

Hollohdza Kozség Onkormanyzatinak Képviselé-testiilete a Tokaj-Zemplén Fejlesztési
Program kereteben  a ,,Szennyvizkézmii rendszer kiépitése Hollohazan” projekthez
kapcsolédé tdmogatési kérelem benytjtdsat timogatja.

Felelds: polgarmester
Hatdrido: azonnal

2. Napirendi pont

Javaslat a Magyar Falu Program kertében elnyert pélydzatokhoz kapcsoléds ajanlattételi
Jelhivasok kikiildésére

Eldterjeszid: Fiizériné Odrobina Gabviella polgdrmester

Flizériné Odrobina Gabriella: Elmondja, hogy a Magyar Falu Program keretében elnyert Miki
Nandor utca feltjitisdra benyujtott palyazat megvaldsitisdhoz kapcsolddban sziikséges




elinditani a beszerzési eljarasokat. Az utca pélyaszerkezetének rekonstrukcidja érdekében
foldmérést végeztek a teriileten, ugyanis az Gtszakasz fels6 részén 1évé ingatlanok keritése a
nyomvonalon beliil keriilt elhelyezésre. Tovabb neheziti a helyzetet, hogy tobb kdzmtioszlop
4thelyezését is kezdeményezniiik kellett, ugyanis a fels§ szakasz nyomtavja nagyon keskeny,
az nem alkalmas a munkagépek fogaddsira. Kéri a miszaki ellendrzésre vonatkozé
ajanlattételi felhivasok kikiildését a hatarozati javaslat szerint.

A Képvisel6-testiilet 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartbzkodas nélkiil az alibbi
hatérozatot hozza:

Hollohdza Kizség Onkormdanyzata Képviseld-testiiletének
5772021. (VII1.14.) hatdrozata
a Magyar Falu Program keretében elnyert ,,Onkormdnyzati tulajdonban 1évé iit-
hidépités/feltijitds-2020 cimif, MFP-OTU/2020 kédszamii”, 3081890731 projekt azonosito
szamon nyilvintartott palydazathoz kapesolodé miiszaki ellendri feladatok elldtasara
vonatkozd ajanlattételi felhivdsok kikiildésérol

Holléhaza Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a Magyar Falu Program keretében
elnyert Holléhaza, Miki Nandor utca palyaszerkezetének rekonstrukciojara vonatkozé MEP-
OTU/2020 kédszami 3081890731 projekt azonosité szédmon nyilvantartott palydzathoz
kapcsoldodd miiszaki ellendri feladatok ellatdséara ajanlattételi felhivast kiild az alébbi
ajanlattevéknek:

- Michnyéczki Nandor E.V.

(3400 Mezd8kovesd, Kiss Istvan utca 26.)
- Juhasz Péter

(3300 Eger, Kodaly Zoltan Gt 9. IV/1.)
- Energia Epgép Kft.

(3528 Miskole, Kisfaludy K. u. 38.)

Az ajanlatok értékelési szempontja a legalacsonyabb 6sszegli ellenszolgaltatas.

Felelds: polgarmester
Hatdridd: azonnal

Flizériné  Odrobina Gabriella: Kéri a projektmenedzsmenthez kapcsolodd ajanlattételi
felhivasok elfogadasat a hatarozati javaslat szerint.

A KépviselS-testillet 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodds nélkiil az alabbi
hatérozatot hozza:

Holl6héza Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
58/2021. (VIL.14.) hatarozata
a Magyar Falu Program keretében elnyert ,,Onkormanyzati tulajdonban 1évd iit-
hidépités/feltijitds-2020 cimii, MFP-OTU/2020 kédszamii”, 3081890731 projekt azonosito
szamon nyilvantartott palydzathoz kapesolédo projektmenedzsmenti feladatok ellatdsdra
vonatkozo ajanlattételi felhivasok kikiildésérol




Holl6héza Kozség Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete a Magyar Falu Program keretében
elnye1t Hollohdza, Miki Nandor utca palyaszerkezetének rekonstrukeidjara vonatkozé MFP-
OTU/2020 kédszama 3081890731 projekt azonositd szamon nyilvantartott palydzathoz
kapcsolddd projektmenedzsmenti feladatok elldtdsara ajanlattételi felhivast kiild az aldbbi
ajanlattevoknek:

- Hojdak Judit
(3904 Legyesbénye, Petdfi u. 41.)
- Ruzsinszky Zoltan
(3534 Miskolc, Lanyi Emé u. 17.)
- Mister Tender Kft.
(3989 Alséregmec, Szabadsag utca 90.)

Az ajanlatok értékelési szempontja a legalacsonyabb dsszegii ellenszolgéltatés.

Felelds: polgarmester
Hataridg: azonnal

Fiizériné Odrobina Gabriella: Kéri a kivitelezési munkalatokhoz kapcsolédé ajénlattételi
felhivésok elfogadasat a hatérozati javaslat szerint.

A KépviselS-testiilet 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodds nélkiil az alébbi
hatarozatot hozza:

Holl6hdza Kizség Onkormanyzata Képviseld-testiileténelk
59/2021. (VIL. 14.) hatdrozata
a Magyar Falu Program keretében elnyert ,, Onkormanyzati tulajdonban 1évé vit-
hidépités/feliijitis-2020 cimi, MFP-OTU/2020 kédszémi”, 3081890731 projekt azonosito
szamon nyilvintartott palyazathoz kapcesolédo Livitelezési feladatok ellatasdara vonatkozo
ajanlatiételi felhivisok kikiildésérdl '

Holléhaza Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a Magyar Falu Program keretében
elnyerc a Hollohdza, Miki Nandor utca pilyaszerkezetének rekonstrukciéjara vonatkozo
MFP-OTU/2020 kddszémi 3081890731 projekt azonositd szdmon nyilvéntartott palyazathoz
kapcsolodo  kivitelezési  feladatok ellatdsara  ajanlattételi  felhivast killd az  aldbbi
ajanlattevéknek:

- Bodké Kift.

(3950 Sarospatak, Vasarhelyi Pal it 4.)
- BODVA-UT Kft

(3535 Miskole, Barathelyalja u. 60.)
-  REX-BAU Kft.

(3980 Sétoraljatjhely, Pataki utca 39.)

Az ajénlatok értékelési szempontja a legalacsonyabb 6sszegli ellenszolgéltatés.

Felelds: polgarmester
Hatdridd: azonnal

Flizériné Odrobina Gabriella: Elmondja, hogy az onkormanyzat 6vodai jatszéudvar épitésére
vonatkozé palyazata pozitiv elbirdlasban részesiilt. Ordmére szolgél, hogy végre lehetdségiik




nyilik egy korszeri dvodai jatszotér kiépitésére, a meglévd eszkozok ugyanis mar nagyon
rossz 4llapotban vannak. A kordbban elnyert ,,Irny a palya” elnevezésti program keretében
megvaldsuld sportpalya telepitésére vonatkozdan nincs informdacidjuk, ugyanakkor bizik
benne, hogy arra is hamarosan sor keriil majd. Kéri a jatszotéri eszkozok beszerzésére €s
telepitésére vonatkoz6 ajanlattételi felhivasok elfogadasét a hatdrozati javaslat szerint.

A Képvisels-testiilet 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodds nélkill az aldbbi
hatarozatot hozza:

Hollohdza Kozség Onkormdnyzata Képviselo-testilletének
60/2021. (VI11.14.) hatdrozata
a Magyar Falu Program keretében elnyert ,,6vodai jatszoudvar és kizteriileti jatszotér
Jejlesztése -2021” cimii, MFP-OJKJ/2021 kédszami”, 3282991783 projekt azonosité
szamon nyilvantartott pdlydzathoz kapcesolodo jaiszotéri estkozok beszerzésér és telepitésére
vonatkozd ajanlattételi felhivasok kikiildésérol

Holl6haza Kozség Onkormanyzatéanak Képviseld-testiilete a Magyar Falu Program keretében
elnyett ,,6vodai jatszéudvar és kozteriileti jatsz6tér fejlesztése -2021” cimli, MFP-OJKI/2021
kodszama™”, 3282991783 projekt azonositdé szamon nyilvantartott palydzathoz kapesolodo
jatszotéri eszkdzok beszerzésére ajanlattételi felhivast kiild az alabbi ajanlattevéknek:

- Partium Group Kft.

(4032 Debrecen, Akadémia utca 119.)
- Capital Clas Kft.

(3580 Tiszadjvaros, R6zsés utca 16. 1.)
- Industria-20600 Kft

(3961 Vajdéacska, F6 utca 101.)

Az ajénlatok értékelési szempontja a legalacsonyabb Osszegli ellenszolgaltatas.

Felelds: polgarmester
Hataridd: azonnal

3. Napirendi pont

Eldterjesztés a ,,Tornaterem energetikai felijitisa Holléhazdn” targyu palyazathoz
kapcsolédo nyilt kézbeszerzési eljaras meginditdsara

Eldterjeszto: Flizériné Odrobina Gabriella polgdrmester

Flizériné Odrobina Gabriella: Elmondja, hogy a Magyar Allamkincstr hosszas egyeztetéseket
kovetben jovahagyta a tortaterem energetikai feltjitisdhoz kapcsolddd miiszaki tartalom
modositasat, igy megkezdddhet a kivitelezés elkészitése. A tervezdi koltségbecslés alapjan
az épitési beruhazas nettod értéke meghaladja az 50 millié forintot, igy kdzbeszerzési eljards
lefolytatdsa valt szilkségessé.

A kdzbeszerzési eljarast a kordbban kotdtt szerzddés alapjan az Agilitas Kft. folytatja le.
Tekintettel arra, hogy a palyazat vonatkozdsdban a kivitelezést illetéen 40.246.162 Ft
tamogatasi Osszeg 4all rendelkezésre kiegészitdé tamogatast kell igényelniik a beruhazas
megvalOsitdsdhoz. Mivel a kiegészitd tdmogatds megitélése nem biztos, feltételes
kozbeszerzési eljaras kiirdsara keriil sor. A kozbeszerzési eljards keretében benyujtott
legkedvezdbb ajanlat birtokdban tudnak majd kérelmet benyGjtani a kiegészitd tdmogatas
megitélésére.




Kertész Jozsefné: A kivitelez6i szerz6dés mindenképpen tartalmazza a ktbért.

Flizériné Odrobina Gabriella: A kotbér mindenképpen benne lesz a szerzédésben. Kéri a
hatarozati javaslat elfogadasat.

A Képviselb-testiilet 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodas nélkiil az alabbi
hatarozatot hozza:

Holl6hdza Kizség Onkormdnyzata Képviseld-testiiletének
61/2021. (VIL 14.) hatdrozata
a ,, Tornaterem energetikai feliijitasa Hollohdzan?” térgyit projekihez kapcsolédo
kozbeszerzési eljards meginditdsdrol

Hollohdza K8zség Onkormanyzatdnak Lképviselé-testiilete a ,,Tornaterem energetikai
felijitasa Hollohdzan” targyl, a kozbeszerzésekrdl szold 2015, évi CXLIIL torvény 112.§
(1) bekezdés b) pontja szerinti — nemzeti eljarasrendbe tartozé — hirdetmény kozzétételével
indulé — feltételes — kozbeszerzési eljaras meginditasat elrendeli.

A Képvisel§-testiilet az Onkormdnyzat éves kdzbeszerzési tervébe a kozbeszerzési eljarast
felveszi.

A Képvisels-testiilet az alabbi biralobizottsagi tagokat jeldli ki az ajdnlatok értékelésére:

- Vineze Jozsef kozbeszerzés targya szerinti miiszaki-szakmai szakértelem

- Sziicsné Belké Edina pénziigyi szakértelem

- dr. Kovaes Péter felelés akkreditalt kozbeszerzési szaktanacsadd, kozbeszerzési és
jogi szakértelem

A megvalositandé épitési beruhdzds tekintetében a fedezet az Onkorményzati épiiletek
energetikai  korszertisitése Holloh4dzdn TOP-3.2.1-16-B01-2017-00043 keretében lesz
biztositott, amennyiben a kiegészit§ tAmogatdsi kérelem kedvezé elbirdsiban részesiil. Mivel
a fedezet még nem all ténylegesen teljes egészében rendelkezésre, az Onkormanyzat feltételes
kdzbeszerzési eljards kifrasa mellett dont. A projekt keretében a jelen épitési beruhazas teljes
(meglévé és igényelt) fedezete: netté 40.246.162 Ft.

Az épitési beruhédzis tekintetében a becsiilt érték meghatirozdsa a Kbt, 28. § (2) bekezdés d)
pontja alapjan szakmai kamardk Altal ajanlott dijszabdsok alapjan, illetbleg az épitési
beruhdzésok, valamint az épitési beruhdzdsokhoz kapesolédd tervezdi és mérnoki
szolgdltatdsok kozbeszerzésének részletes szabalyairdl szold 322/2015. (X. 30.) Korm.
rendelet 13. § (1) bekezdése alapjan a tervezéi kdltségvetés alapjan tortént.

A tervezOi koltségvetés alapjan ezen kozbeszerzési eljardsban netté 58.031.371 Ft becsiilt
érték ker{ilt meghatarozasra.

A Kbt, 16-19. § szerinti becsiilt érték meghatirozasara vonatkozo elirasok alkalmazésra
kerilltek az el6készités soran, az épitési beruhdzdsok értékét az Onkormanyzatnak més
beszerzéssel nem kellett egybeszamitania, illetbleg az Onkormanyzat a Kbt. 19. § szerinti
tilalmi el6irdasokra tekintettel jart el.



A Képviseld-testiilet a Kozbeszerzési Szabalyzat, valamint a Kbt. 27.§ (3) bekezdésének vald
megfelelés érdekében az alabbi felelds akkreditalt kdzbeszerzési szaktanacsado jeldli ki az
eljarasban vald részvételre:

Név: dr. Kovécs Péter felelds akkreditalt kdzbeszerzési szaktanacsado (Agilitas Kft.)
Székhely: 3525 Miskolc, Madarasz Viktor u. 13. II. (C) Iph. 1.em. 104.
Lajstromszam: 00628

A Képviseld-testiilet felhatalmazza a Polgarmestert, hogy a kozbeszerzési eljarés
lefolytatasahoz sziikséges tovabbi intézkedéseket tegye meg.

Felelds: polgarmester
Hatdridd: azonnal

4. Napirendi pont
Eléterjesztés a falugondnoki szolgalat modositott Szakmai Programjanak elfogadasara
Eloterjeszto: Bodnar-Huddk Eszter kirendeltség-vezetd

Bodnér-Hudak Eszter: Elmondja, hogy Holl6hdza Kozség Onkormanyzata a kordbbi déntések
értelmében meginditotta a falugondnoki szolgiltatds engedélyes szolgaltatdi nyilvéntartasba
torténd bejegyzésére irdnyuld eljarast. A szolgaltatas bejegyzés feltétele a Szakmai Program
megléte, melyet a Nemzeti Szocialpolitikai Intézet kirendelt szakértSje véleményez. A
szakértd a program véleményezését kovetéen megfogalmazta észrevételeit, melyek alapjén
elvégezték a sziikséges modositasokat. Kéri a modositott Szakmai Program elfogadésat.

A Képviselé-testiilet 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas néllkiil az aldbbi
hatarozatot hozza:

Holl6hdza Kézség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének
62/2021. (VI11.14.) hatarozata
a falugondnoki szolgdlat modositott Szakmai Programjinak elfogaddsarol

Hollbhdza Kozség Onkormanyzatinak Képviseld-testilete a falugondnoki szolgdlat
médositott Szakmai Programjat a melléklet szerint elfogadja.

Felelds: polgarmester
Huatdridd: azonnal

Bodnéar-Hudék Eszter: Elmondja, hogy az el6z6 iilés alkalmaval dontdtt a Képviselo-testiilet a
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat 3. szamu mellékletének modositasarol, az dnkorméanyzat
altal ellatott feladatok kormanyzati funkcidk szerinti besorolasanak feliilvizsgélatarél, illetve a
falugondnoki, tanyagondnoki szolgélatassal torténd bovitésérdl.

A rendelet modositasa alapjan kezdeményezték a kormanyzati funkciok atvezetését a Magyar
Allamkincstar torzskonyvi nyilvantartdsdban. A kérelem elutasitasra keriilt, hivatkozassal
arra, hogy a rendelet 3. szdmt mellékletébd] torolni sziikséges a technikai-pénzforgalmi és
tAmogatéasi tipusi kormanyzati funkcidkat. A jelzés alapjén eldkészitették a rendelet
modositasat, melynek elfogadasat kéri.




A Képvisel-testiilet 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil az alabbi
hatarozatot hozza:

Holloh4za Kézség Onkormanyzat Képvisel§-testiilete 9/2021. (VII. 14.) onkormanyzati
rendelete
a képviseld-testiilet Szervezeti és Miikodési Szabalyzatirol sz616 5/2018.(V.31.)
onkormanyzati rendelet moédositasarol

Hollohdza Kézség Onkormanyzata Képvisel-testiilete az Alaptorvény 32. cikk (2)
bekezdésében meghatdrozott eredeti jogalkotdi hatdskorében, az Alaptorvény 32, cikk (1)
bekezdés d) pontjadban meghatdrozott feladatkérében eljarva a kovetkezbket rendeli el:

1.§

A képviselS-testillet Szervezeti és Miikddési Szabalyzatirdl sz0l6 Holléhdza Kozség
Onkorményzata Képvisels-testiiletének 5/2018(V.31.) dnkorményzati rendelete 3. melléklete
helyébe az 1. melléklet 1ép.

2.§
Ez a rendelet 2021. julius 15-én 1ép hatalyba, és 2021. julius 16-4n hatalyat veszti.
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Fiizériné Odrobina Gabriella

polgarmester

1. melléklet
Az énkormanyzat altal elldtott feladatok kormanyzati funkciék szerinti besoroldsa:

011130 Onkorményzatok és onkormanyzati hivatalok jogalkotd és éltalanos igazgatdsi
tevékenysége

013210 Atfogd tervezési és statisztikai szolgaltatasok

013320 Koztemetd — fenntartas és miikodtetés

013350 Az 6nkormanyzati vagyonnal vald gazdalkodasi feladatok
041231 Rovid id6tartamu kozfoglalkoztatés

041232 Start-munka program — Téli kdzfoglalkoztatds

041233 Hosszabb idétartamt kozfoglalkoztatis

041236 Orszagos kozfoglalkoztatasi program

041237 Kézfoglalkoztatdsi mintaprogram

045150 Egyéb szédrazfoldi személyszallitas

062020 Telepiilésfejlesztési projektek és timogatasuk



066020 Varos-, kozséggazdalkodasi egyéb szolgaltatasok
072111 Héziorvosi alapellatas

072311 Fogorvosi alapellatas

074011 Foglalkozas-egészségiigyi alapellatas

074031 Csalad és névédelmi egyészségligyi gondozas
082042 Konyvtari allomény gyarapitasa, nyilvantartasa
082043 Konyvtari allomény feltarasa, megorzése, védelme
082044 Konyvtari szolgalatasok

082092 Kozmiivelodés-hagyomanyos kozosségi kulturélis értékek gondozasa
096015 Gyermekétkeztetés koznevelési intézményben
096025 Munkahelyi étkeztetés koznevelési intézményben
104037 Intézményen kiviili gyermekétkeztetés

106010 Lakéingatlan szocialis célu bérbeadasa, tizemeltetése
107051 Szocialis étkeztetés szocialis konyhan

107055 Falugondnoki, tanyagondnoki szolgéltatas

5. Napirendi pont
A Porcelannap programjanak ismertetése
Eloterjeszto: Fuzériné Odrobina Gabriella polgarmester

Flizériné Odrobina Gabriella: Ismerteti a rendezvény programjat. Elmondja, hogy a lakossag
megvendégelését a korabbi évekhez hasonldan kivanjak biztositani. A meghivok és az étkezési,
illetve italjegyek kiosztasara a rendezvényt megel6z6 héten keril majd sor. Az ital
vonatkozasaban biztositjdk a valasztdsi lehetdséget, sort vagy rostoslevelet lehet majd
valasztani.

A rendezvény megvalositasara elnyert palyazatba beépitésre kertilt 1000 db rétes, melyet a
lakosoknak biztositanak majd, tovabba tarja szeletet siittetnek majd az iskola konyhajan. Az
elképzelés szerint a tarja szelet mellé savanytsagot és kenyeret adnénak.

Szemén Zoltan: Javasolja, hogy a kenyér helyett, valamilyen meleg koretet adjanak a hiishoz.

Fizériné Odrobina Gabriella: Elmondja, hogy a siilt tarja szelet hidegen is elfogyaszthaté a
kenyérrel. A szakéacs nem vallalta a burgonya elkészitését, ugyanis 1000 adag 6riasi mennyiség.
Felajanlottak a segitségiiket a burgonya tisztitdsdhoz, de nem ebben latjak a nehézséget, hanem
annak a f6zésében és melegen tartasaban.

Epervari Zoltan: Javasolja, hogy csak a megjelent lakosoknak adjanak ételt, italt.




Szemén Zoltdn: Sokan vannak akik akadédlyoztatva vannak, és nem tudnak eljonni. Biztositani
kell a lehetéséget a jegyek bevaltasara mindenkinek. Majd a lakos eldonti, hogy elfogyasztja,
vagy elviszi az ételt.

Fiizériné Odrobina Gabriella: Véleménye szerint nem lehet egy huszéarvégassal rendezni az
étkeztetés problémajat. Korabban a szinte fagyasztott debrecenit osztottak a lakossagnak el6re
csomagolva, mondvan, hogy tgyis mindenki hazaviszi és akkor f6zi meg, amikor akarja.
Szeretne ezen valtoztatni, ezért nem lesz készre csomagolva az étel, hanem melegen adjak majd
ki. Reméli, hogy sokan dontenek majd ugy, hogy helyben fogyasztjék el azt.

Kéri a t4jékoztato elfogadasat.

A Képviseld-testiilet 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodds nélkiil az alabbi
hatéarozatot hozza:

Holléhdza Kizség Onkormdnyzata Képviselo-testiiletének
63/2021. (VII.14.) hatarozata
a Porceldnnap rendezvényrol sz0lo tdajékoztato elfogaddsdrol

Hollohdza K6zség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a Porcelannap rendezvényrdl szold
tajékoztatdt tudomasul veszi.

Felelds: polgarmester
Hatdridg: azonnal

6. Napirendi pont
Egyéb inditvanyok, javaslatok

Filizériné Odrobina Gabriella: Elmondja, hogy az 6nkormanyzatnak 2021. évben is lehetdsége
nyilik a szocidlis célu tlizeldanyag vasarlasahoz kapcsolodd tdmogatas igénylésére. Kéri a
Képvisel6-testiilet felhatalmazasat a palyazat benyujtasahoz.

A Képviselo-testiilet 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil az alabbi
hatérozatot hozza:

Hollohdza Kozség Onkormdnyzata Képviseld-testiiletének
64/2021. (VII.14.) hatdarozata
a szocidlis célu tiizifavasdarldashoz kapcsolodo tamogatdsi igény benyujtdasdarol

Hollohaza Kozség Onkorményzatanak Képviselé-testiilete tigy hatdroz, hogy a szociélis célt
tlizifapalyazathoz kapcsolodd tamogatasi igényt kivan benyudjtani 110 m3 kemény-lombos
tlizifa vonatkozasaban.

Az dnkormanyzat a szocidlis célu tlizifaban részesiil6tdl ellenszolgaltatast nem kér.

Felhatalmazza a polgarmestert a palyazat benyujtasara.

Felelos: polgarmester
Hatdridé: 2021. augusztus 31.
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Szemén Zoltan: Frdeklddik, hogy 4ll az onkorményzat a Biztos Kezdet Gyermekhaz palyazat
visszafizetési kotelezettségének teljesitésével?

Fiizériné Odrobina Gabriella: Elmondja, hogy a julius havi kézel 1,5 millié Ft osszegli
visszafizetést az Onkorményzat sajat koltségvetésébdl egyenlitette ki. A telepiilési
onkorményzatok rendkiviili tdmogatdsa jogcimen ny(jtottak be kérelmet a Magyar
Allamkincstarhoz, melyben a gyermekhaz visszafizetési kotelezettségét is feltiintették,
azonban annak elbirdlaséra sajnos még nem keriilt sor. Kénytelenek voltak intézkedni a
részlet hatdridében torténé megfizetésérdl, ugyanis annak elmaraddsa esetén egyosszegben
valik esedékessé a visszafizetés. Szerencsére a kordbbi 4tszervezések meghoztdk a vart
eredményeket, és az onkormanyzat anyagi lehet6ségei megengedték a részlet kifizetését.

Fizériné Odrobina Gabriella polgarmester, mivel egyéb hozzészlds nem lévén zart tilést
rendel el, melyrdl kiilon jegyz6konyv késziil.

s
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Holléhdza Kozség Onkorményzatanak KépviselSt-testiilete — a szocialis igazgatasrol és
szociélis ellatasokrdl szolé az 1993. évi III. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 60.§-a, valamint a
személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairol és miikédésiik
feltételeirdl sz616 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 39. §-a alapjan — a telepiilés falugondnoki
szolgélatanak szakmai programjat az alabbiak szerint hatdrozza meg.

A szakmai program Holl6héza kozség kozigazgatasi tertiletén a falugondnoki szolgéaltatasra
terjed ki.

A fenntarté Hollohaza Kozség Onkorményzata (székhelye: 3999 Hollohaza, Szent Lész1o ut
15).

L. rész
A falugondnoki szolgaltatas célja, feladata

A falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgélatas célja a falvak ¢és a kiilteriileti vagy egyéb
belteriileti, valamint tanyasi lakott helyek intézményhianyabol és a kozosségi kozlekedés
nehézségébdl eredd hétranyainak enyhitése, az alapveté sziikségletek kielégitését segitd
szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatashoz, valamint egyes alapszolgéltatasokhoz valé hozzéjutas
biztositisa, tovabba az egyéni, kozosségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése.
Amennyiben a falugondnoki szolgaltatds 1étesitését kovetden a telepiilés lakossagszama tiz
szazalékot meg nem haladd mértékben emelkedik ezer lakos fol€, a szolgaltatas tovabb
miikddtethetd.

A falugondnoki szolgalat a helyi sziikségletek alapjan

—  kozvetlen, személyes szolgaltatasokat (ezen beliil alap- és kiegészit6 feladatokat),
valamint

—  az 6nkormanyzati feladatok ellatasat segitd, kozvetett szolgéltatdsokat végez.

A falugondnoki szolgaltatas:
—  a) szallitas,
— b)) megkeresés és
—  ¢) kozosségi fejlesztés szolgaltatasi elemet biztosit.

A falugondnoki szolgdltatds igénybevételére jogosuliak kore

A Hollohaza telepiilés kozigazgatasi teriiletének teljes lakossag. A falugondnoki szolgaltatas
valamennyi eleme téritésmentes.

Mds intézményekkel torténd egyiittmiikodés modja

A falugondnok munkéja soran egytittmiikodik
> a hazi segitségnyujtast végzd személlyel, a kapcsolattartas napi rendszerességl,
elsésorban személyesen torténik
> Hollbhaza Kozség Onkorményzatival, a kapcsolattartds napi rendszerességi,
elsésorban személyesen a polgarmester utjan torténik
» a Palhazai K6z6s Onkormanyzati Hivatal Hollohazai Kirendeltségével a kapcsolattartas
rendszeres, személyesen vagy telefonon torténik



% a szocidlis, illetve gyermekvédelmi teriileten a szocialis és gyermekjoléti szolgélat
csalddgondozdjaval a kapcsolattartas alkalomszerti, telefonon vagy személyesen
torténik. Hollohdza Kozség Onkormanyzata a csalad és gyermekjoléti szolgalathoz
kapcsolodd feladatokat a Palhazai Korzeti Alapszolgaltatasi K6zpont utjan biztositja,
melynek elérhetéségei az alabbiak:

Palhazai Korzeti Alapszolgdltatdsi Kozpont 3994 Palhdza, Dozsa Gyorgy ut 33.
Telefonszam: 06-47-371-000

> a haziorvossal a kapcsolattartas hetente személyesen torténik
> a védéndi szolgalattal a kapcsolattartas alkalomszerd, telefonon vagy személyesen
torténik
Az egylittmtkodésiik révén kolcsondsen tajékoztatjak

egymast a falugondnoki szolgdlat szolgaltataséba  bevonando, illetve a mar
szolgaltatisban részesiilt személyekrol.

IL. rész
Az elldatandé célcsoport jellemzoi

Holléhaza kozség az [szak-magyarorszagi régioban, Borsod-Abatj-Zemplén megyében
helyezkedik el, a satoraljatjhelyi jardsban.

A hozza legkozelebb esd varos Péalhdza, mely 10 km tavolsagot jelent. A jards székhely
Sétoraljatjhely 29 km-re, mig a megyeszékhely Miskolc 97 km-re talalhat6.

A kozség vasuti megélloval nem rendelkezik, autobusz kozlekedés van.

A telepiilés allandé lakosainak szdma 2021. januér 1-én 874 0.

Az életkor szerinti megoszlas a kovetkezdképpen alakul:

Eletkor Fo6
0-17 éves 94
18— 59 éves | 492
60 év felettiek | 288

Hollohaza kozség a szlovak hatar mentén 1év telepiilés, ebbl adodoan viszonylag nagy
atutazo forgalmat bonyolit. Tekintettel arra, hogy Kassa csupan 28 km tavolsagra helyezkedik
el, sok szlovék allampolgér dontstt Gigy, hogy ingatlant vasarolt a teleptilésen.

Holl6héza telepiilés neve szinte egybeforrott a porcelankészitéssel. A méltan hires porcelangyar
néhany évtizeddel ezel6tt még tobb szdz embert foglalkoztatott.

A porcelangyértas ma is meghatdroz6 szerepet tolt be a telepiilés életében, a porcelanmizeum
kedvelt turista célpont. Ezentl a telepiilés az Orszdgos Kéktira keleti végpontja.

A gazdasagi aktivitassal birok tobbsége a kornyezo teleptiléseken, illetve Satoraljatjhelyben
keriilt foglalkoztatasra, véllalva ezzel az ingdzdst. A fiatalok egy része kiilfoldon, illetve a
fovaros kozelében vallalt munkat, hatrahagyva a sziildket, {gy az idésebb korosztaly nagyobb
odafigyelést igényel.

A telepiilésen 1évé szolgdltatasok bemutatasa

A Palhdzai Kozos Onkorményzati Hivatal Hollohazai Kirendeltségén, van lehetoség a
kozigazgatasi szolgaltatasok igénybevételére €s intézesére.



Hollohazan az alapvetd kozszolgélatdsok tobbsége elérhetd, a telepiilésen miikodik 6voda,
illetve az 4ltaldnos iskoldban az also tagozatos gyermekek oktatésa biztositott. Rendelkezik
tovabba haziorvosi rendelével, fogorvosi rendelével, védoénéi tandcsadd szolgdlattal. A
csaladsegitd szolgalat, tdmogatd szolgdlat a Hegykdozi Tertiletfejlesztési és Alapellatasi
Tarsulasban (a tovabbiakban: Tarsulés) torténd részvétellel a Palhazai Korzeti Alapszolgaltatasi
Kozpont intézménye Gtjan gondoskodik. A Polgarmesteri Hivatal épiiletében a Tarsulas
fenntartasaban Idések Klubja és szenvedélybetegek nappali ellatdsa miikodik.

A postai szolgaltatas a telepiilésen biztositott.

Koznevelési, kozoktatasi intézmények: a gyermekeket 6vodaba a Hegyko6zi Ttndérvarazs
Ovoda és Mini Bolcséde hollohazai telephelyén 1évé intézményébe, altalanos iskolaba a
Hegykozi Nyelvoktato Szlovak Nemzetiségi Altalanos Iskola holléhazai telephelyén 1évo
intézményébe lehet befratni az elsé négy évfolyamra. A felsd tagozatos gyermekek a palhazai
székhely( intézménybe jarnak. A pedagdgiai szakszolgalat a holldhézai székhelyintézményben
biztositott. A szocialis étkeztetést az Snkormanyzat a Tarsulasban biztositja.

II1. rész

A falugondnoki szolgalat kizvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozo
alapfeladatai, nyijtott szolgaltatiselemek

L. Szallitas

Szallitas: javak, vagy szolgdltatasok eljuttatdsa az igénybe vevohoz, vagy az igénybe vevo
eljuttatasa a kozszolgaltatasok, szolgaltatasok, munkavégzés, kozosségi programok, csaladi
kapcsolatok helyszinére, ha sziikségleteibdl adoddan mindezek mas mddon nem oldhatdak
meg.

1. Kozremiikodés az étkeztetésben
A feladatellatds tartalma, modja:

A Palhdzai Korzeti Alapszolgaltatasi Kozpontban elkészitett ételek ételhorddban torténd
kiszallitasa.

Az ellatottak kore:

Azok, akik szocidlisan raszorultak, illetve koruk, egészségi dllapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik miatt nem képesek gondoskodni a legalabb
napi egyszeri meleg étkezésr6l, valamint az alapveto élelmiszerek beszerzésérol.

A feladatelldtas rendszeressége: naponta



2. Kozremiikodés a hazi segitségnyjtas biztositasaban

A feladatelldtds tartalma, modja:

A hazi segitségnyijtas keretében a falugondnok azon feladatokat latja el, amelyek kiviil esnek
a képesitett gondozok altal végezhetd feladatok (etetés, gyogyszerezés, személyi higiénia
biztositisa, egészségiigyi ellatdsok stb.) korén. A segitségnyujtds Kkeretében szorosan
egyiittm{ikodik a Palhdzai Korzeti Alapszolgaltatasi Kozpont munkatarsaival.

A falugondnok segitséget nyujthat a részorultak fizikai erejét és/vagy mozgasképességét
meghalad¢ feladatok megoldasaban:

héz koriili, szakképesitést nem igényld feladatok (villanykorte, gézpalack, zar stb.
cseréje),

kisebb, specidlis szakértelmet nem igényld javitasok,

nehezebb targyak mozgatdsa, ho eltakaritds, fiinyirds (sziikség esetén kozhasznu
munkésok bevonaséval)

kozkuatrol, fartkatrol vizhordas,

tiizeld behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység egycb
szakmai kompetenciat igényel)

kisérés

a napi életvitel fenntartaséhoz sziikséges alapveto élelmiszerek, vegyi aruk, fogyasztasi
cikkek stb. beszerzése. A falugondnok az igénybe vevd altal jelzett beszerzési igényt
frasban rogziti, a vasérlasra eléleget vesz at, és a kért arucikkeket helyben vagy az utja
soran érintett mas telepiilésen vésarolja meg. A vasarlasrol koteles nyugtat kérni, és a
vésarolt arucikkekre az igénybe vevétdl kapott készpénzzel a bizonylat atadasaval —a
beszerzett aru atadasaval egyidejlileg — elszamolni.

segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében ¢&s a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban,

sziikség esetén a bentlakdsos intézménybe torténd bekodltdzes segitése.

Az ellatottak kore:

Azok a személyek, akik otthonukban nmaguk ellatdsara sajat er6b6l nem képesek, és
masok nem gondoskodnak réluk.

A kozremiikodés a hazi segitségnyijtasban napi rendszerességgel torténik. Az ellatottak
kore: 49 £6.

A feladatelldtds rendszeressége:  Naponta

3. Kozremiikodés a kozosségi és szocialis informacidk szolgaltatiasaban

A feladatelldtds tartalma, modja:

A szocidlis biztonsag megteremtéséhez és a helyi kozosségi életbe valé bekapesolodashoz
sziikséges informéciok eljuttatasa a telepiilés lakoi szdméra. A falugondnoki szolgaltatast végzo



feladata: a helyben vagy a legkozelebbi telepiilés(ek)en elérhetd szolgaltatdasok
igénybevételének lehetdségeire vonatkozo informacidforrasok €s informaciok felkutatasa, és a
lakossag ezek alapjan torténd tajékoztatasa.

Az ellatottak kore:

A kozosségi és szocialis ellatdsokra vonatkozo informécidkat igényldk, potencidlisan a
teleptilés egésze.

A feladatelldatds rendszeressége: folyamatos
4. Az egészségiigyi ellatashoz valé hozzajutas biztositasa
A feladatelldtdas tartalma, médja:

A feladat harom f6 teriiletet érint:

a) a betegek haziorvosi rendelésre, illetve

b) egyéb egészségiigyi intézménybe szallitdsat, valamint

c) a gyogyszerek kivaltasat, és a gyogyaszati segédeszkozokhoz valé hozzdjutas biztositasat.

A betegek hdziorvosi rendelésre szdllitdsa: A falugondnoki szolgélat alapfeladata, hogy a
telepiilésen é16 betegek minél gyorsabban jussanak el a megfeleld orvoshoz, jussanak hozza
gyogyszereikhez.

A szallitasi feladatot igény szerint kell ellatni, indokolt esetben a sajét telepiilésen beliil is. A
telepiilésen kiviili betegszallitas esetén alkalmazkodni kell a rendelési id6khoz €s a betegek
szaméra eléirt idépontokhoz. A fertdz6 betegek szallitasanal kiilonosen koriiltekintéen kell
eljarni. A falugondnoki szolgaltatast végz6 a betegszallitas tekintetében kompetencidjat nem
lépheti 4t, a siirgésségi betegszallitast nem helyettesitheti. Kizarolag jérobeteg-szallitast
végezhet kivéve, ha a ment6 kihivasara vagy megérkezésére nincs lehetdség.

A falugondnoki szolgaltatast végzd munkéjéval hozzajarul a lakosok egészségi éllapotanak
megbrzéséhez azaltal is, hogy aktivan részt vesz a betegségmegelz6 tevékenységek, akceiok
szervezésében, tajékozodik és tdjékoztatja a lakossagot a sziirévizsgalatok lehetdségérdl,
helyszinér6l, idépontjarol.

Egyéb egészségiigyi intézménybe valo szdllitds- szakrendelésre szdllitds

A betegek egészségiigyi intézményekbe vald széllitasa elézetes idopont egyeztetés, orvosi
beutald alapjan torténik.

Gydgyszerkivaltds, gyogydszati segédestkiozokhoz valo hozzdjutds biztositisa

A falugondnok a gyogyszerkivaltast, a gyogyaszati segédeszkozok beszerzését az ellatottak és
a haziorvos szokésjoga, igénye szerint végzi.

A receptek kivéltasa és a gyogyszerek idoben torténd hazhoz szallitdsa nagy segitség a

betegeknek. Figyelni kell arra, hogy a gyogyszerek név szerint keriiljenek kiilén csomagolésra,
és az elszamolas is pontos legyen, a vasarlast nyugtaval kell igazolni.

Az ellatottak kore:



Betegek, mozgaskorlatozottak, kismamék, kisgyermekes csaladok, id6sek, akik szamara a
kozlekedés elsdsorban egészségi allapotuk, életkoruk, egyéni élethelyzetiik és szocialis
helyzetiik miatt nehézséget okoz.

A feladatelldtas rendszeressége: folyamatos

5. Az 6vodaskoru, iskolaskora gyermekek szallitasa

A feladatellatds tartalma:

A gyermekek szabadidds programra, iskolan kiviili rendezvényekre, kirandulasokra, sport
tevékenységekre stb. valé széllitdsa is a falugondnoki szolgaltatas egyik alapfeladata. A
falugondnoki gépjarmiinek meg kell felelni a gyermekszéllités feltételeinek, rendelkeznie kell
a sziikséges targyi — személyi feltételekkel. A kozuti kozlekedési szabalyoknak megfelelden a
gépjarmiivet a ,,gyermekszallitis” matricaval kell/ lehet ellatni.

Az elldatottak kore:
A tankdtelezettségi korba tartozd 6vodas, iskolas gyermekek, fiatalok.

A feladatelldtds rendszeressége: alkalomszeriien, igény szerint

IV. rész
A falugondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatasokon beliili
kiegészito feladatai

1. A kozosségi, miivelodési, sport- és szabadidés tevékenységek szervezése, segitése

A feladatelldtds tartalma, médja:

A falugondnoki szolgaltatas egyik fo célja a teleptilésen €16k ¢letminGségének javitasa. Ez
jelenti a helyi tirsadalom demokratikus miikodésébol fakado élénk kozeletet, civil szervezetek
létét és mikodését, amit a falugondnoki szolgdlat fenntartdja tdmogathat. A feladat
elvégzésében nagy szerepe van a falugondnoknak, aki ismeri a telepiilés lakoit és sziikségleteit,
élvezi bizalmukat, és kénnyen aktivizdlhaté kapcsolatrendszerrel rendelkezik. E feltételek
megléte esetén lehet a helyi kozélet motorja, illetve a kozéleti események szervezdje.
Feladatainak nagy része a gépjarmiivel torténd szallitds megoldasa. A feladatok mas része a
rendezvények szervezésével, népszertisitésével kapcsolatos.

A falugondnok tevékenysége a telepiilésen kiviili kozosségi, kulturalis események szervezésére
is kiterjed, azoknak rendszeres szervezje lehet: falunap, szinhézlatogatas, nyugdijasok
kirdndulasa, gyogyfiirdébe, egyhazi eseményekre torténd szallités.

Az ellatottak kore: A telepiilés lakosai, kozdsségei.

A feladatellatas rendszeressége: alkalomszerien



2. Egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa

A feladatelldtds tartalma, médja.

Segitségnytjtas a lakossag hivatalos tigyeinek intézésében, amely torténhet a szolgéltatast
igénylok adott hivatalokba, intézményekbe torténd szallitasaval, illetve az iigyek szolgaltatast
végz6 altal torténd elintézésével. Ide tartozik a kiilontéle tigyek elintézésérél (milyen tigyben
hova kell fordulni, hol, milyen dokumentumokat kell beszerezni ill. benytjtani) valo
tajékozodas és tajékoztatas is.

A falugondnoki szolgaltatdst végzé munkéja sordn koteles a lakossagot érint6 gondokat az
onkorményzat felé tolmacsolni, valamint az onkorményzat intézkedéseit a lakossaggal
megismertetni, és a visszajelzéseket tovabbitani. Feladatellatasa soran rendszeres kapcsolatban
van a lakossaggal, problémaikat, kéréseiket meghallgatja.

Az 6nkormanyzati munkat segiti a hivatal leveleinek, szdrolapjainak kézbesitésével, a
hirdetmények hirdetétablara torténd kihelyezésével.

Az ellatottak kire: A telepiilés lakosai, kozosségei.

A feladatelldtds rendszeressége: alkalomszerlen, igény szerint

3. Kozremiikodés az egyéb alapszolgaltatasokhoz valé hozzaférésben

A feladatelldtds tartalma, médja:

A falugondnoki szolgéltatast végzé fontos feladata a szocialis igazgatasrol és a szociélis
ellatasokrol szolo 1993, évi III. torvényben meghatdrozott szocidlis alapszolgaltatasok,
valamint a gyermekjoléti szolgélat igénybevételé¢hez nyujtott segitség, az ezen intézményekkel,
szakemberekkel valo folyamatos kapcsolattartés, igény esetén a szakemberek szallitasa.

A falugondnoki szolgaltatast végz6 munkéja soran folyamatosan figyelemmel kiséri a lakossag,
és kiilondsen a veszélyeztetett csaladok életkdriilményeit. Eszlelnie kell a veszélyhelyzeteket,
a kiilonbozé szenvedélybetegségeket (alkohol, drog stb.). Kiilénos figyelemmel kell lennie a
gyermekek helyzetére, az esetleges gyermekbantalmazasra, a csaladon beliili er6szakra.

Amennyiben ilyen esetek tudomasara jutnak, azonnal koteles tajékoztatni a fenntartot, hogy a
sziikséges intézkedésekre (megel6zés, kriziskezelés) sor keriilhessen. Jelzése alapjan a
fenntartd, hatosagi eljarast kezdeményez a gyermek stlyos elhanyagoldsa vagy egyéb mas,
stlyos veszélyezteté ok fennallasa, tovabba a gyermek Onmaga altal el6idézett sulyos
veszélyeztetd magatartasa esetén.

A falugondnok 1észt vesz a veszélyhelyzetek elhdritdsat c€lzo intézkedésekben (otthonba
szallitas, gyermekjoléti és csalddsegitd szolgélattal valé egytittmikddés, a krizishelyzetben 1évo
csaladok szakemberekkel torténd latogatéasa).

Figyelemmel kiséri a maganyosan éloket, esetleges egészségromlasukrol tdjékoztatja a
haziorvost. Amennyiben azt tapasztalja, hogy onmagukrol sajat hdztartasukban mar segitséggel
sem képesek gondoskodni, megteszi a sziikséges lépéseket. A magatehetetlen személyek
esetében gondoskodik a hozzatartozok értesitésérdl, a korhazba vagy otthonba kertilt
egyediilallo falusi lakosokat ldtogatja.

A szallitasi szolgaltatas a raszorult lakosok, hozzétartozoik jelzése alapjan vehet6 igénybe.

A téli idészakban kiemelt figyelmet fordit a kiilteriileten, magényosan ¢lékre, odafigyel a
sziikséges tiizeld meglétére, ennek hidnyat jelzi az Onkormanyzat felé. A feladatellatas
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elvégzéséhez sziikséges a falugondnok rendszeres, napi kapcsolata a csalad- és gyermekjoléti
szolgélat csalddsegitdjével, az iskola és dvoda vezetésével, a védéndvel, a haziorvossal, az
onkormdanyzat igazgatasi tigyintézdjével.

Az ellatottak kore:

A telepiilésen €16 szocidlis, egészségiigyi és mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett,
illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok.

A feladatelldtas rendszeressége: folyamatos
4. Egyéb lakossagi szolgaltatisok biztositasaban valo kozremiikodés

A feladatelldtds tartalma, médja:

Olyan feladatok tartoznak ide, amelyek koézvetlentil egyik korabban felsorolt feladathoz sem
tartoznak:

Napi beszerzések: a mindennapi megélhetéshez szikséges aruk (pl. alapvetd élelmiszerek
beszerzése és hazhoz szallitasa).

Nagybevasarlas: az igénybevevok bevasarlokdzpontokba valo eljuttatasaval vagy —
megbizasuk alapjan — a falugondnoki szolgaltatast végzo altal torténd nagyobb tételben torténd
egyidejii beszerzések, melyek egyik célja az ellatottak korlatozott anyagi lehetdségeinek
kimélése a nagybani bevasarlassal elérheté megtakaritassal.

A falugondnoki szolgalat egyik legfontosabb célcsoportja az idéskoruak kore, a szamukra
nyGjtott  szolgaltatdsok —els6bbséget élveznek. Cél, hogy megkapjdk azon segito
szolgaltatisokat, amelyek révén minél hosszabb ideig otthonukban, megszokott
lakokornyezetiikben élhessenek, és — egészségi allapotuk fiiggvényében — legyen lehetdségiik
a helyi koz- és kulturalis életben, programokban is — aktivan részt venni. A falugondnoki
szolgalat biztositja szdmukra a hozzatartozéik korhazi latogatasat, illetve lehetévé teszi
kapcsolattartasukat a kdrnyéken miikodd szocialis intézményekkel.

Az ellatottak kore:

Azok a részorultak, akik a fenti szolgéltatasokat igénylik, és azok teljesitésérél mas modon nem
tudnak gondoskodni, illetve az szamukra aranytalan terhet jelentene.

A feladatelldtas rendszeressége: alkalomszertien, igény szerint

V. rész
A falugondnoki szolgalat altal nyujtott kozvetett — az onkormanyzati
feladatok megoldasat segitd — szolgaltatiasok

A falugondnoki szolgéltatast végz6 — amennyiben ez nem a személyes segitségnyijtas rovasara
torténik - kozremiikodhet azon onkormanyzati feladatok megoldésaban is, amelyeknek
ugyancsak célja a falu lakossaganak minél jobb ellatasa, de amely feladatokat nem személyesen
és kozvetleniil az egyes raszorulok, igénybevevdk szamara végzi. llyen feladatok lehetnek:
—  atelepiilés ellatasat, mikodését szolgdlo anyag- és arubeszerzés az onkormanyzat €s
intézményei szdmara,
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—  ¢nkorményzati, intézményi informaciok kozvetitése a lakossag részére (irdsos
anyagok, szérolapok terjesztése — a helyi hirdetétablakon valo elhelyezés, illetve a
sz6rélapok hazhoz juttatdsa), hangosbemondén torténd tajékoztatas.

A szolgdltatdst igénybe vevok kore: A telepiilési 6nkormanyzat.
A feladatelldtds rendszeressége: folyamatos

V.1. Megkeresés

Megkeresés: szocialis problémak éltal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen,
illetve kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatdsa (a relevans szolgaltatdsokhoz valo
hozzajutés céljabol), akik vélhetéen jogosultak egy adott szolgéltatasra, de azt barmilyen okbdl
elérni nem tudjék. Ismerje meg a kornyezetében 1évé szocidlis és egyéb szolgéltatdsokat, annak
érdekében, hogy sziikség esetén tudjon hové fordulni, valamit az ellétott szimara informéciot
nyujtani, az 6t érinté szolgaltatassal kapcsolatban.

V.2. A falugondnoki szolgdlat kozvetlen, személyes szolgdltatisok kirébe tartozo
alapfeladatai

V.2.1. Kozremitkodés az étkeztetésben

A falugondnok szallitason kiviili feladata a telepiilésen €16 lakosokkal vald beszélgetés soran a
tovabbi étkezési igények felmérése és tovabbitasa a fenntarté felé, illetve a megszervezésében
val6 kozremikodés.

V.2.2. Kozremiikodés a hazi segitségnytijtas biztositasaban

A falugondnok napi szinten figyelemmel kiséri az id6s, egészségi dllapotukban korlatozott,
foleg egyediil 16 embereket. Sziikség szerint jelzéssel €l a megfeleld szakma képviseloje felé
(csalddsegitd csaladgondoz6, hazi-segitségnyjtd), amennyiben azt tapasztalja, hogy
snmagukrol sajat haztartasukban is mar csak segitséggel képesek gondoskodni. A folyamatos,
permanens ell4tast, gondozast igényld személyek esetében gondoskodik a hozzatartozok
értesitésérdl, ennek hidnyaban a fenntartd segitségével eljar az ellatott személy intézményi
elhelyezésében.

V.2.3. Az egészségiigyi elldtdshoz vald hozzdjutds segitése

A falugondnok sokrétéi munkajanak kdszonhetden napi szinten kapcsolatban van a telepiilés
lakosaival, igy lehetdsége van figyelemmel kisérni az egyediil él6ket, foként az id6s embereket.

Abban az esetben, ha valakinek az egészségi allapotaban olyan mértékii romlés kovetkezik be,
amit mar 6 maga nem tud, vagy egyéb okok miatt képtelen szakembernek jelezni, azt a
falugondnok teszi meg, és téjékoztatja a haziorvost. Prevencios célzattal segiti a teleptilés
lakosait egészségi allapotuk megérzését azzal, hogy részt vesz a szlr8vizsgalatok
szervezésében, és tajékoztatja a lakossagot a lehetdségekrol.

V.2.4.. Kozremiikidés a kozosségi és szocidlis informdciok szolgdltatdasdaban
A feladatellatés tartalma, médja:

A falugondok a helyi kozosségi élet foszerepldje, aki nemcsak szallitasi, de szervezesi,
lebonyolitd funkciét is elldt. A kozosségi programokon aktivan részt vesz, aktivizal, bevon.
Ehhez felméri a lakosok sziikségleteit, igényeit, 6sszegez, tovabbitja a fenntart felé, majd a
sziikséges informaciokat eljuttatja a telepiilés lak6i szamara.
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A falugondnok tovabbi feladata: a helyben vagy a kozigazgatasi teriileten miikodd szocidlis
cllatorendszer  szolgaltatdsai  igénybevételének lehet6ségeire  vonatkozd informéaciok
felkutatasa, errdl a lakossag tajékoztatasa.

V.2.5. Kozremitkodés az egyéb alapszolgaltatdsokhoz vald hozzdférésben

A falugondnok a mindennapi munkaja sordn folyamatosan figyelemmel kiséri és észleli a
veszélyeztetett csaladok, egyének életkoriilményeit. Eszleli a veszélyhelyzeteket, a kiilonb6zo
szenvedélybetegségeket, fliggdségeket (alkohol, drog stb.), kiilonds tekintettel a gyermekek
helyzetére, az esetleges gyermekbantalmazasra, a csaladon beliili erészakra. Megfeleld
informacié esetén jelzési kotelezettségének eleget téve eldsegiti a sziikséges, prevencios
intézkedéseket (megel6zés, kriziskezelés), segiti a hivatalos tigyek intézését.

V.3 KOZOSSEGI FEJLESZTES

Kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, teleptilés vagy térseg lakossagat érintd integracios
szemléletti, batoritd- 6sztonzd, informald, kapesolatszervezd tevékenyseg, amely kilonb6z6
célesoportokra vonatkozd specialis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kozosségi
egyiittmiikodéseket valosit meg.

V.3.1 A falugondnoki szolgdlat kozvetlen, személyes szolgdltatdasok kirébe tartozd kiegészity'
feladatai

Kozosségi, mitvel6dési, sport és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése

A falugondnok egyik f& feladata lehet a teleptilés kozosségi életének fellenditése, fenntartasa.
Személyiségével hat a kozdsségre, a teleptilésen €10k szamara minta, példakép lehet, mely
nagymértékben meghatérozza a kozos programok mindséget, gyakorisagat.

Minden korosztily szdméra hasznos, értékes, maradandé kulturalis, sport és szabadidds

programokat szervez, mint pl. szinhaz, mozi, nyugdijas talalkozd, elszarmazottak talalkozoja,
més telepiilés programjain valo részvétel stb.

V.3.2. Onkormdnyzati feladatok megoldisit segit, kizvetett szolgdltatasok
I11.2.1. Onkormdnyzati informdcidk kozvetitése a lakossdag részére

A fenntarté altal meghatarozott kozosségi programokrol vald tajékoztatas a lakossag részére,
szorolapok kiosztasa, dsztonzés a programokon valo részvételre.

VI. rész

A falugondnoki szolgalat altal nyidjtott egyéb szolgaltatasok

A falugondnoki szolgalat a gépjarmiivel a személyes szocialis segitségnyujtast végezve
egytttal részét képezi annak a kozlekedési rendszernek, amelynek révén a helyi lakossag
4ltalanos sziikségleteinek kielégitését az emberek széllitdsaval segiti. A falugondnoki szolgalat
kézremiikodik a telepiilésen é16k tomegkozlekedéshez vald hozzajutasaban.

A szolgdltatdst igénybe vevo:
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A telepiilés raszorult lakosai, akik szdméra a kozlekedés mas modon torténé megoldasa
aranytalanul nagy terhet jelentene.

A feladatelldtds rendszeressége. alkalomszer(i

VIL. rész
Az elldatds igénybevételének modja

A falugondnoki szolgaltatds igénybevételi szindékanak jelzése

A telepiilés lakossdga a helyben szokésos tajékoztatasi modozatok szerint értesiil a
lehetdségekrdl. A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok, igy a falugondnoki
szolgéltatds igénybevétele is Onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje
kérelmére, inditvanyara torténik.

A lakosok valamely falugondnoki szolgaltatas irdnti igényeiket a polgarmesternél vagy a
szolgaltatast végzénél személyesen, irdsban vagy telefonon jelezhetik.

A falugondnoki szolgéltatésra igényt tarté személy a telepiilésen beliili szolgaltatasi igényét
minimum 2 munkanappal elébb bejelentheti és egyeztetheti, a telepiilésen kiviili szolgéaltatési
igényét pedig 3 munkanappal elobb kell bejelentenie ¢s leegyeztetnie. A feladatellatas egyrészt
a bejelentés sorrendjétdl, masrészt a bejelentett probléma fontossagatol fiigg.

A falugondnoki szolgéltatds soran az igények teljesitésének mérlegelésekor tigyelni kell arra,
hogy az idében is rendszeres, kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozo alapellatasi
feladatok nem sériilhetnek, valamint a gazdasdgossag szempontjanak figyelembe vételével kell
donteni.

VIII. rész
A szolgdltatdsrél sz616 tdjékoztatds helyi médja

Altalanos, kozvetett tdjékoztatas:

A falugondnoki szolgaltatasokrol szolé altalanos tajékoztatast a helyben szokasos médon kell
kozzétenni:

—  hirdetményben, a telepiilésen kihelyezett hirdetdtablakon,
— az 6nkormanyzat honlapjan

Eseti, kozvetlen tajékoztatast nyujtanak:

_ a falugondnok (munkaidejében személyesen €s mobiltelefonon)
— a hivatal dolgozoi (iigyfélfogadési idében személyesen és telefonon, azon tul irasban)
— a polgarmester (ligyfélfogadasi idejében személyesen)

A falugondnoki szolgaltatasok kozzétételének modja:

A falugondnoki szolgéltatasokrol sz6l6 tdjékoztatast a helyben szokdsos modon kell
kozzétenni:

— hirdetményben a kozség hirdetétablain,

— helyi rendezvényeken: kozmeghallgatas,
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— személyesen, él6széban: a polgarmester, a szolgaltatdst végzo, illetve a képviselo-testiilet
tagjai, valamint a Kirendeltség dolgozok tjan.

A falugondnoki szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatasi kitelezettség

A szolgéltatasokkal, és a felmeriil§ problémakkal kapcsolatban tajékoztatast a polgéarmester,
valamint munkaidejében a falugondnoki szolgéltatast végzo, illetve a Kirendeltség dolgozoi
adnak. A tajékoztatés alapja a szakmai program, illetve a falugondnoki szolgalatrél sz6l6 helyi
rendelet.

A Kkapesolattartas lehetséges médjai

Személyesen: a falugondnoki szolgélattal valé kapesolattartasra az esetek tobbségében az
igénybevételkor keriil sor. Az igénybevétel dokumentalasa az adott szolgéltatas elvégzésének
elismerését igazol6 szolgaltatasnaplonak az igénybevevo részérdl torténd alairasaval torténhet.
[rdsban: rendszeres ellatési igényét, észrevételeit és esetleges panaszait az ellatottak {rasban is
jelezhetik a szolgéltatast végzonek.

Telefonon: a falugondnok szaméra biztositani kell a telefonon tortén6 mobil elérhetéséget, hogy
az igénybevevok tavollétében is jelezni tudjak szamara sziikségleteiket.

IX. rész

Az elldtottak és a személyes gondoskoddst végzd személyek jogainak védelmével kapcsolatos
szabalyok

Az ellatottak jogainak biztositasa a falugondnoki szolgalat mitkodése soran

A falugondnoki szolgaltatdst igénybe vevének joga van szocialis helyzetére, egészségi és
mentélis allapotanak megfeleld, €és a szolgaltatas altal nytjthato teljes kort ellatasra, valamint
egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas
igénybevételére.

A szocidlis szolgaltatasok biztositésa soran az egyenld banasmod kovetelményét be kell tartani.

A szolgaltatast végzé a falugondnoki szolgélat dltal biztositott szolgaltatast olyan modon végzi,
hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket megilletd alkotmanyos alapjogok
maradéktalan és teljes kor(i tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel az €lethez, emberi
méltésaghoz, a testi épséghez, valamint a testi-lelki egészséghez valo jogra.

A falugondnoki szolgéltatas adott iddpontban torténd igénybevételének indokoltsagat a
szolgaltatast végzo, illetve a polgarmester az igényld adott élethelyzete, raszorultsaga alapjan
allapitja meg. A falugondnoki szolgélat az ellatottak élethelyzetiikbsl adodo sziikségleteit
koteles kielégiteni.

— Az ellatast igénybe vevének joga van a falugondnoki szolgaltatas mikodésével kapesolatos
legfontosabb adatok megismerés€hez.

— Az ellatast igénybe vev6t megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos  titokvédelem, kiilonds tekintettel, az egészségi dllapotaval, személyes
kériilményeivel, jovedelmi viszonyaival, szocialis helyzetével kapcsolatos informaciokra.

— Panasztételi eljaras: Panasszal a polgarmester felé irdsban beadott kérelemmel lehet fordulni.
A panaszt a polgarmester 5 munkanapon beliil koteles elbirdlni és frasban megvalaszolni.
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Amennyiben a falugondnoki szolgaltatis igényléje a valaszt nem tartja kielégitének, az
ellatottjogi képviseld utjan érvényesitheti jogait.

— A teriiletileg illetékes ellatottjogi képviselé neve, elérhetésége a hirdetdtablan olvashatd
nyomtatasban kotelezoen kifliggesztésre kertil.

Ellatottjogi képviseld:

Léwné Szarka Judit

Telefonszama: 06/20/489-9557

melyen elérhet6 hétfotol-cstitortokig: 8:00-16:30
pénteken: 8:00-14:00

E-mail: judit.lowne@jijb.emmi.gov.hu

Levelezési cime: Eszak-Alfoldi Regionélis Iroda

4025. Debrecen, Miklos u. 4. fsz. 4.

A falugondnoki szolgaltatast végzd jogai

- A falugondnoki szolgéltatist végz6, kozalkalmazotti jogviszonyban foglalkoztatott
munkavallald szaméra biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést
megkapja, tiszteletben tartsak emberi méltosagat és személyiségi jogait, munkéjat elismerjek,
valamint a fenntartd megfelel6 munkavégzési kortilményeket biztositson szdmara.

- A falugondnoki szolgaltatast végzd személy altal ellatandd feladatokat munkakdri leirds
tartalmazza.

- Az ellatast biztositd személy hatdrozatlan idejli, teljes munkaidds kozalkalmazotti
jogviszonyban latja el feladatat, igy a rd vonatkoz6é munkajogi szabalyokat (kiilondsen: palya
elémenetel, illetmény, potlékok, tilmunka) a kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi
XXXIII. Térvény (Kjt.) tartalmazza. A Munka Torvénykonyvérél szolo 2012. évi I
Térvényben foglaltakat a Kjt-ben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

X. rész
Egyéb — a falugondnoki szolgaltatas fenntartasiaval kapcesolatos — eldirasok

Személyi feltételek

Az énkormanyzat a falugondnoki szolgalat ellatasdhoz megfelelé kategoriaja jogositvannyal
rendelkez6 1 £6 kozalkalmazottat alkalmaz.
A kozalkalmazott munkakore: falugondnok, kozvetlen felettese a polgarmester.

A falugondnok kdteles elvégezni a fenntartd altal finanszirozott, munkakor betdltés€hez
sziikséges falugondnoki alapképzést.

A falugondnoki szolgéltatast végz6 koteles a munkaltato altal tdmogatott kotelezd
tovabbképzéseken részt venni.

A falugondnoki szolgaltatast végz9 szamara lehet6séget kell biztositani — a feladatellatashoz
sziikséges — kozosségi Osszejoveteleken vald részvételre, a szakmai szervezetekkel €s mads
intézményekkel torténd kapesolattartasra (megyei vagy regionalis falugondnoki egyesiiletek,
Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Tanya- és Falugondnokok Egyestilete).

A falugondnoki szolgéltatast végzd koteles a szocidlis szolgaltatdst végzd munkatdrsakra
vonatkoz etikai szabalyokat betartani.



16

A falugondnoki szolgaltatést végzo koteles minden munkanapon, illetve a munkaidén tali
munkéba rendelés esetén az elsirt idében munkdra jelentkezni munkavégzésre alkalmas
allapotban.

A falugondnoki szolgéltatést végzo esetleges egészségiigyi, fiziologiai allapotvaltozasat koteles
munkaltatojanak mielébb jelenteni, hogy helyettesitése megoldhaté legyen. Ez kiilonosen
vonatkozik a gépjarmiivezetés aloli felmentésre, amennyiben esetleg mas feladatok ellatasaban
az emlitett problémak miatt nem akadalyozott.

Helyettesités
A falugondnoki szolgalatot folyamatosan biztositani kell a lakossag szamara, ezért Holl6haza
Ko6zség Polgarmestere a falugondnok tavolléte esetén gondoskodik a megfeleld helyettesitésrol.

Targyi feltételek

A falugondnoki gépjarmiivet zart helyen, a 3999 Hollohéza, Rakoczi Ferenc utca 50. szadm alatt
talalhato garazsban kell tarolni. A falugondnoki szolgéltatast végz0 koteles a gépkocsit
rendben, tisztan tartani, a szervizigényt figyelemmel kisérni (km-oraallas).

A falugondnoki szolgéltatast végz6 tevékenységének, a szolgaltatasok igénybevételének
dokumentalsara az eldirt és erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyt hasznalja.

A falugondnok jogosult a szolgéltatassal kapcsolatos iratokba betekinteni és a falugondnoki
gépjarmii mellett a feladatellatasahoz sziikséges egycb, a szolgaltatast fenntarté rendelkezésére
4116 eszkozoket is hasznéalni (mobiltelefon hasznalatat biztositja az Onkormanyzat).

A falugondnok tevékenységének, a szolgaltatdsok igénybevételének dokumentalasara a
személyes gondoskoddst ny(jto szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miikodési
feltételekrdl szolo 1/2000. (1.07.) SzCsM rendelet 39. § (4) bekezdésében foglaltak szerinti

tevékenységnaplot vezet.

Hollohaza, 2021. julius 14.
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A falugondoki szolgdlat  mddositott  szakmai programjdat  Hollohdaza  Kizség
Onkormdnyzatinak Képviseld-testiilete a 62/2021.(VIl14.) szdamii hatdarozatdaval jovahagyta.
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Jogszabalyok jegyzéke:

- 1992, évi XXXIII. toérvény a kozalkalmazottak jogallasardl (Kjt.)

- 1993. évi III. térvény a szocidlis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrdl (Szt.)

- 1996. évi XX. torvény a személyazonosito jel helyébe 1épd azonositasi modokrol és az
azonositd kodok hasznalatarol

- 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol (Gyvt.)

- 2011. évi CXII. torvény az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol

- 2011. évi CXCV. térvény az allamhaztartasré] (Aht.)

- 2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)

- 2016. évi CL. torvény az altalanos kozigazgatési rendtartasrél (Akr.)

- 2020. évi XC. torvény Magyarorszag 2021. évi kdzponti koltségvetésérodl

- 2016/679 EP rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol (4ltaldnos
adatvédelmi rendelet GDPR)

- 29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok
téritési dijardl (Tr.)

- 257/2000 (XII1.26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi
XXXII. térvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban
torténd végrehajtasarol

- 340/2007 (XII.15.) Korm. rendelet a személyes gondoskodds igénybevételével
kapcsolatos eljardsokban kozremtkodo szakértkre, szakértdi szervekre vonatkozd
részletes szabalyokrol

- 368/2011 (XII.31.) Korm. rendelet az allamhaztartasrol szo6l6 torvény végrehajtasarol

- 369/2013 (X.24.) Korm.rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatésagi nyilvantartasardl és ellendrzésérol
(Sznyr.)

- 415/2015 (XI1.23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerr6l (Nyr.)

- 381/2016.(XI1.2) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrél

- 610/2020.(XI1.18.) Korm. rendelet a Nemzeti Szocialpolitikai Intézetrdl

- 9/1999 (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nytjté szocidlis ellatasok
igénybevételérol (Ir.)

- 1/2000 (1.07.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nytjt6 intézmények szakmai
feladatairol és mikodésiik feltételeir6l (Szakmai rendelet)



m Holl6hiza Kozség Onkormanyzata

3999 Holldhéaza, Szent Lasz16 Gt 15. & 47/505-420
@ hollohazakirendeltseg@gmail.com

MEGHIVO

Hollohdza Kézség Onkormanyzatinak Képviseld-testiilete
2021. jiilius 14.-én (szerdin) 14:00 6rai kezdettel

iilést tart, melyre eziiton Tisztelettel meghivom.

Az iilés helye: Palhizai Kéz6s Onkorményzati Hivatal Hollohazai Kirendeltsége

I. Tamogatasi kérelem benyujtasa a Tokaj-Zemplén Fejlesztési Programra
Eléterjesztd: Flizériné Odrobina Gabriella polgarmester

I1. Javaslat a Magyar Falu Program kertében elnyert palydzatokhoz kapcsolddo ajanlattételi
felhivasok kikiildésére

Eljterjesztd: Flizériné Odrobina Gabriella polgarmester

III. Elbterjesztés a ,,Tornaterem energetikai felujitisa Hollohézan” targyu palyazathoz
kapcsol6do nyilt kozbeszerzési eljards meginditasara

Eldterjesztd: Flizériné Odrobina Gabriella polgarmester

IV. El6terjesztés a falugondnoki szolgalat modositott Szakmai Programjénak elfogadasara
Elgterjesztd: Bodnar-Hudak Eszter kirendeltség-vezetd

V. A Porcelannap programjanak ismertetése
Eljterjesztd: Flizériné Odrobina Gabriella polgarmester

VI. Egyéb inditvanyok, javaslatok

Holléhéza, 2021. julius 8.
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HATAROZATI JAVASLAT

Hollohdza Kizség Onkormdnyzata Képviseli-testiiletének
.../2021. (VIL) hatarozata
a Tokaj-Zemplén Fejlesztési Program keretében megvaldsitando ,,Szennyvizkozmii rendszer
kiépitése Hollohdzdn” projekt timogatdsi kérelmének benyiijtdsdrol

Hollohaza Kozség Onkormanyzatdnak Képvisel6-testilete a Tokaj-Zemplén Fejlesztési
Program keretében a ,,Szennyvizkdzmii rendszer kiépitése Hollohdzan ” projekthez kapcsolodd
tAmogatasi kérelem benyujtasat timogatja.

Felelds: polgarmester
Hatidridd: azonnal

HATAROZATI JAVASLAT

Holléhdiza Kiozség Onkormdnyzata Képviseli-testiiletének
.../2021. (VI1.) hatarozata
a Magyar Falu Program keretében elnyert ,, Onkormdnyzati tulajdonban 1évé 1it-
hidépités/felujitas-2020 cimii, MFP-0OTU/2020 kédsziamii”, 3081890731 projekt azonosito
szdmon nyilvdntartott padlydzathoz kapcesolodo miiszaki ellendri feladatok elldtdsdra
vonatkozo ajanlattételi felhivisok kiildésérol

Hollohaza K6zség Onkorményzata a Magyar Falu Program keretében elnyert a Holl6hdza, Miki
Néandor utca pélyaszerkezetének rekonstrukciojara vonatkozo MFP-OTU/2020 kédszamu
3081890731 projekt azonosité sz&mon nyilvéantartott palyazathoz kapcsolodo miszaki ellenéri
feladatok ellatasara ajanlattételi felhivast kiild az alabbi ajanlattevéknek:

- Michnyéczki Nandor E.V.
(3400 Mezb6kovesd, Kiss Istvan utca 26.)

- Juhasz Péter
(3300 Eger, Kodaly Zoltan ut 9. IV/1)

- Energia Epgép Kft.
(3528 Miskolc, Kisfaludy K. u. 38.)

Az 4rajanlatok értékelési szempontja a legalacsonyabb 6sszegli ellenszolgéltatas.

Felelds: polgarmester
Hatdridd: azonnal



HATAROZATI JAVASLAT

Holléhdza Kozség Onkormdnyzata Képviseli-testiiletének
.../2021. (VIL.) hatdarozata
a Magyar Falu Program keretében elnyert , Onkormdnyzati tulajdonban 1évd it-
hidépités/felujitis-2020 cimii, MFP-OTU/2020 kédszamu”, 3081890731 projekt azonosito
szd@mon nyilvdntartott pdlydzathoz kapcsolodo projektmenedzsmenti feladatok elldtisdra
vonatkozd ajdnlattételi felhivisok kiildésérol

Holloh4za Kozség Onkormanyzata a Magyar Falu Program keretében elnyert a Holléhaza, Miki
Nandor utca pélyaszerkezetének rekonstrukciojara vonatkozé6 MFP-OTU/2020 kodszamu
3081890731  projekt azonosito ~ szamon  nyilvantartott palyazathoz  kapcsolodo
projektmenedzsmenti feladatok ellatasara ajanlattételi felhivast kiild az alabbi aj anlattevoknek:

- Hojdak Judit
(3904 Legyesbénye, Petofi u. 41.)
- Ruzsinszky Zoltan
(3534 Miskole, Lanyi Erné u. 17.)
- Mister Tender Kift.
(3989 Alséregmec, Szabadsag utca 90.)

Az é4rajénlatok értékelési szempontja a legalacsonyabb dsszegli ellenszolgaltatas.

Felelds: polgarmester
Hatdridd: azonnal

HATAROZATI JAVASLAT

Holl6hdza Kozség Onkormdnyzata Képviselo-testiiletének
.../2021. (VIL.) hatdarozata
a Magyar Falu Program keretében elnyert ,, Onkormdnyzati tulajdonban 1évd iit-
hidépités/felijitds-2020 cimii, MFP-OTU/2020 kédszdmii”, 3081890731 projekt azonosito
szdmon nyilvintartott palydzathoz kapcsolédo kivitelezési feladatok elldtdsdra vonatkozo
ajdnlattételi felhivasok kiildésérol

Hollohaza Kozség Onkorményzata a Magyar Falu Program keretében elnyert Hollohaza, Miki
Nandor utca palyaszerkezetének rekonstrukciojara vonatkozé MFP-OTU/2020 kédszami
3081890731 projekt azonositd ~ szdmon  nyilvantartott palyazathoz  kapcsolddd
kivitelezési/épitési feladatok ellatdsara ajanlattételi felhivast kiild az alabbi ajanlattevoknek:

- Bodko Kift.

(3950 Sarospatak, Vésarhelyi Pal ut 4.)
- BODVA-UT Kift.

(3535 Miskolc, Barathelyalja u. 60.)
- REX-BAU Kift.

(3980 Satoraljatjhely, Pataki utca 39.)

Az 4rajanlatok értékelési szempontja a legalacsonyabb 9sszegii ellenszolgaltatas.



Felelos: polgarmester
Hatdridg: azonnal

HATAROZATI JAVASLAT

Holléhdza Kiézség Onkormdnyzata Képviseli-testiiletének
.../2021. (VIL.) hatdrozata
a Magyar Falu Program keretében elnyert ,,Ovodai jitszéudvar és kozteriileti jatszotér
fejlesztése-2021 cimii, MFP-OJKJ/2021 kodszamu”, 3282991783 projekt azonosito szdamon
nyilvantartott palydazathoz kapcsolddo jatszotéri eszkiozok beszerzésére és telepitésére
vonatkozo ajanlattételi felhivdsok kiildésérol

Hollohdza Koézség Onkormanyzata a Magyar Falu Program keretében elnyert ,,6vodai
jatszoudvar €s kozteriileti jatszotér fejlesztése -2021” ciml, MFP- OJKJ/2021. kédszamu
3282991783 projekt azonositd szadmon nyilvantartott palydzathoz kapcsolodo jatszotéri
eszkozok beszerzésére és telepitésére ajanlattételi felhivast kiild az alabbi ajanlattevéknek:

- Partrium Group Kft.
(4032 Debrecen, Akadémia utca 119.)
- Capital Class Kft.
(3580 Tiszatjvaros, Rézsa utca 16. 1.)
- Industria-2000 Kft.
(3961 Vajdécska, F6 utca 101.)
Az arajanlatok értékelési szempontja a legalacsonyabb 6sszegli ellenszolgaltatas.

Felelds: polgarmester
Hatdrido: azonnal



Hollohaza Kozség Onkormanyzata

3999 Hollbhéaza, Szent Lasz16 at 15. & 47/505-420
@M hollohazakirendeltseg@gmail.com

Holléhdza Kozség Onkormdnyzata Képviseld-testiiletének
.../2021. (VIL.14.) hatarozata
a ,, Tornaterem energetikai feliijitdsa Hollohdzdan” tdirgyn projekthez kapcsolodo
kozbeszerzési eljdards meginditdsdrdl

Hollohédza Kozség Onkorményzatinak képviselo-testiilete a ,Tornaterem energetikai
feltjitasa Hollshazan” targy, a kozbeszerzésekrol sz616 2015. évi CXLIIL torvény 112.§ (1)
bekezdés b) pontja szerinti — nemzeti eljarasrendbe tartoz6 — hirdetmény kézzétételével indulo
— feltételes — kozbeszerzési eljaras meginditasat elrendeli.

A Képvisel6-testiilet az Onkormanyzat éves kozbeszerzési tervébe a kozbeszerzési eljarast
felveszi.

A Képviseld-testiilet az aldbbi birdlobizottsagi tagokat jeldli ki az ajanlatok értékelésére:

- Vineze Jozsef kozbeszerzés targya szerinti mtiszaki-szakmai szakértelem

- Sziicsné Belké Edina pénziigyi szakértelem

- dr. Kovacs Péter felelds akkreditalt kozbeszerzési szaktandcsado, kozbeszerzesi €s
jogi szakértelem

A megvaldsitandd épitési beruhdzas tekintetében a fedezet az Onkorményzati épiiletek
energetikai  korszertisitése Hollohazan TOP-3.2.1-16-B01-2017-00043  keretében lesz
biztositott, amennyiben a kiegészitd timogatési kérelem kedvezo elbirasaban részesiil. Mivel a
fedezet még nem 4ll ténylegesen teljes egészében rendelkezésre, az Onkorméanyzat feltételes
kozbeszerzési eljaras kiirdsa mellett dont. A projekt keretében a jelen épitési beruhdzas teljes
(meglévd és igényelt) fedezete: nettd 40.246.162 Ft.

Az épitési beruhdzés tekintetében a becsiilt érték meghatarozasa a Kbt. 28. § (2) bekezdés d)
pontja alapjén szakmai kamarak 4ltal ajanlott dijszabasok alapjan, illetdleg az épitési
beruhazasok, valamint az épitési beruhdzasokhoz kapcsolddd tervezéi €s mérndki
szolgéltatasok kozbeszerzésének részletes szabalyairdl sz616 322/2015. (X. 30.) Korm. rendelet
13. § (1) bekezdése alapjan a tervez6i koltségvetés alapjan tortént.

A tervezdi koltségvetés alapjan ezen kozbeszerzési eljarasban nett6 58.031.371 Ft becsiilt érték
keriilt meghatarozasra.

A Kbt. 16-19. § szerinti becsiilt érték meghatarozasara vonatkozé eldirasok alkalmazasra
keriiltek az el6készités soran, az épitési beruhdzasok értékét az Onkormanyzatnak maés



beszerzéssel nem kellett egybeszamitania, illetéleg az Onkormanyzat a Kbt. 19. § szerinti
tilalmi eléirasokra tekintettel jart el.

A Képviseld-testiilet a Kozbeszerzési Szabalyzat, valamint a Kbt. 27.§ (3) bekezdésének valo
megfelelés érdekében az aldbbi felel6s akkreditalt kozbeszerzési szaktanacsado jeloli ki az
eljarasban valé részvételre:

Név: dr. Kovécs Péter felelds akkreditalt kozbeszerzési szaktanacsadé (Agilitas Kft.)
Székhely: 3525 Miskolc, Madarasz Viktor u. 13. I1. (C) Iph. 1.em. 104.
Lajstromszam: 00628

A Képvisel6-testillet felhatalmazza a Polgdrmestert, hogy a kozbeszerzési eljaras
lefolytatasahoz sziikséges tovabbi intézkedéseket tegye meg.

Felelds: polgdrmester
Hatdridg: azonnal



Holl6haza Kozség Onkormanyzata
3999 Hollohaza, Szent Laszlo ut 15.

SZAKMAI PROGRAM

Falugondoki szolgalat
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Hollohaza Kozség Onkorményzatanak Képvisel6t-testillete — a szocidlis igazgatasrol és
szociélis ellatasokrol szol6 az 1993. évi 1L torvény (a tovabbiakban: Szt.) 60.§-a, valamint a
személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik
feltételeirdl sz616 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 39. §-a alapjan — a telepiilés falugondnoki
szolgalatanak szakmai programjat az aldbbiak szerint hatarozza meg.

A szakmai program Hollohaza kozség kozigazgatdsi teriiletén a falugondnoki szolgéltatasra
terjed ki.

A fenntarté Hollohéza Kozség Onkorményzata (székhelye: 3999 Hollohaza, Szent Laszlo ut
15).

L. rész
A falugondnoki szolgaltatas célja, feladata

A falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgalatas célja a falvak és a kiilteriileti vagy egyéb
belteriileti, valamint tanyasi lakott helyek intézményhianyabol és a kozosségi kozlekedés
nehézségébdl eredd hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd
szolgéltatasokhoz, kizszolgéltatashoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valé hozzdjutas
biztositisa, tovadbbd az egyéni, kozosségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése.
Amennyiben a falugondnoki szolgéltatds 1étesitését kovetoen a telepiilés lakossagszama tiz
szazalékot meg nem haladd mértékben emelkedik ezer lakos f0l¢, a szolgaltatas tovabb
miikodtetheto.

A falugondnoki szolgélat a helyi sziikségletek alapjan

—  kozvetlen, személyes szolgaltatdsokat (ezen beliil alap- és kiegészitd feladatokat),
valamint

—  az dnkormanyzati feladatok ellatasat segitd, kozvetett szolgaltatasokat végez.

A falugondnoki szolgaltatas:
—  a) szallités,
— b)) megkeresés €s
—  ¢) kozosségi fejlesztés szolgaltatdsi elemet biztosit.

A falugondnoki szolgdltatds igénybevételére jogosultak kore

A Hollohaza telepiilés kozigazgatasi teriiletének teljes lakossag. A falugondnoki szolgaltatas
valamennyi eleme téritésmentes.

Mds intézményekkel torténd egyiittmiikodés modja

A falugondnok munkéja soran egytittmiikddik
> a hazi segitségnyujtast végzé személlyel, a kapcsolattartds napi rendszerességu,
els@sorban személyesen torténik
» Hollohdza Kozség Onkormanyzatdval, a kapcsolattartds napi rendszerességl,
elsésorban személyesen a polgarmester Utjan torténik
» aPalhazai Kézos Onkormanyzati Hivatal Hollohézai Kirendeltségével a kapcsolattartas
rendszeres, személyesen vagy telefonon torténik



» a szocidlis, illetve gyermekvédelmi teriileten a szocidlis €s gyermekjoléti szolgélat
csaladgondozodjaval a kapcsolattartas alkalomszerti, telefonon vagy személyesen
t6rténik. Hollohdza Kozség Onkorményzata a csalad és gyermekjoléti szolgélathoz
kapcsol6do feladatokat a Palhdzai Korzeti Alapszolgaltatdsi Kozpont utjan biztositja,
melynek elérhetéségei az alabbiak:

Palhdzai Korzeti Alapszolgaltatasi Kézpont 3994 Pélhdza, Dézsa Gyorgy it 33.
Telefonszam: 06-47-371-000

a haziorvossal a kapcsolattartds hetente személyesen torténik

Y V¥V

a védéndi szolgélattal a kapesolattartds alkalomszerti, telefonon vagy személyesen
torténik

Az egylittmtikodésiik révén kolcsondsen tajékoztatjak
egymast a falugondnoki szolgalat szolgaltatisdba  bevonandd, illetve a mar
szolgéltatisban részesiilt személyekrol.

IL. rész
Az elldtandé célcsoport jellemzoi

Hollohdza kozség az Eszak-magyarorszagi régioban, Borsod-Abatj-Zemplén megyében
helyezkedik el, a satoraljatjhelyi jarasban.

A hozza legkdzelebb esé véros Péalhdza, mely 10 km tavolsagot jelent. A jaras székhely
Satoraljaujhely 29 km-re, mig a megyeszékhely Miskolc 97 km-re talalhato.

A kozség vasuti megalloval nem rendelkezik, autobusz kozlekedés van.

A telepiilés allandé lakosainak szdma 2021. januar 1-én 874 fo.

Az életkor szerinti megoszlas a kovetkez6képpen alakul:

Eletkor Fo
0-17 éves 94
18 —59 éves | 492
60 év felettiek | 288

Hollohaza kézség a szlovak hatar mentén 1évé telepiilés, ebbdl adodoan viszonylag nagy
atutazo forgalmat bonyolit. Tekintettel arra, hogy Kassa csupan 28 km tavolsagra helyezkedik
el, sok szlovék allampolgér dontdtt Ggy, hogy ingatlant vasarolt a telepiilésen.

Holl6héza telepiilés neve szinte egybeforrott a porceldnkészitéssel. A méltan hires porcelangyar
néhany évtizeddel ezel6tt még tobb szaz embert foglalkoztatott.

A porcelangyartas ma is meghatarozo szerepet tolt be a telepiilés életében, a porcelanmizeum
kedvelt turista célpont. Ezentil a telepiilés az Orszagos Kéktura keleti végpontja.

A gazdasagi aktivitassal birok tobbsége a kornyezd telepiiléseken, illetve Satoraljatjhelyben
keriilt foglalkoztatésra, vallalva ezzel az ingazast. A fiatalok egy része kiilfoldon, illetve a
fovaros kozelében vallalt munkat, hatrahagyva a sziiléket, igy az idésebb korosztaly nagyobb
odafigyelést igényel.

A telepiilésen 1évé szolgaltatdsok bemutatésa

A Palhdzai Kozos Onkormanyzati Hivatal Hollohazai Kirendeltségén, van lehetdseg a
kozigazgatasi szolgaltatasok igénybevételére €s intézesére.



Hollohézén az alapvet6 kozszolgélatdsok tobbsége elérhetd, a telepiilésen mukodik 6voda,
illetve az &ltaldnos iskoldban az alsé tagozatos gyermekek oktatdsa biztositott. Rendelkezik
tovabba héziorvosi rendelével, fogorvosi rendeldvel, védénéi tanacsadd szolgélattal. A
csaladsegité szolgalat, tdmogatd szolgalat a Hegykozi Teriiletfejlesztési és Alapellatasi
Tarsuldsban (a tovabbiakban: Tarsulés) torténé részvétellel a Palhdzai Korzeti Alapszolgaltatési
Kozpont intézménye utjan gondoskodik. A Polgarmesteri Hivatal épiiletében a Térsulas
fenntartasaban Idések Klubja és szenvedélybetegek nappali elldtasa miikodik.

A postai szolgéltatas a telepiilésen biztositott.

Koznevelési, kozoktatasi intézmények: a gyermekeket ovodédba a Hegykozi Tiindérvarazs
Ovoda és Mini Boleséde hollohazai telephelyén 1évd intézményébe, altalanos iskolaba a
Hegykozi Nyelvoktatd Szlovak Nemzetiségi Altalanos Iskola hollohéazai telephelyén 1évo
intézményébe lehet befratni az elsé négy évfolyamra. A felso tagozatos gyermekek a palhazai
székhely( intézménybe jarnak. A pedagdgiai szakszolgélata holl6hézai székhelyintézményben
biztositott. A szocialis étkeztetést az Snkormanyzat a Tarsulasban biztositja.

III. rész

A falugondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatiasok korébe tartozo
alapfeladatai, nywjtott szolgaltatiselemek

1. Szallitas

Szallitas: javak, vagy szolgdltatasok eljuttatdsa az igénybe vevohoz, vagy az igénybe vevo
eljuttatdsa a kozszolgaltatdsok, szolgéltatdsok, munkavégzés, kozosségi programok, csaladi
kapcsolatok helyszinére, ha sziikségleteibdl adodéan mindezek mas modon nem oldhatoak
meg.

1. Kozremiikodés az étkeztetésben
A feladatelldtas tartalma, modja:

A Palhazai Korzeti Alapszolgaltatasi Kozpontban elkészitett ételek ételhordoban torténd
kiszallitasa.

Az ellatottak kore:

Azok, akik szocidlisan raszorultak, illetve koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik miatt nem képesek gondoskodni a legalabb
napi egyszeri meleg étkezésr6l, valamint az alapvetd élelmiszerek beszerzésérol.

A feladatellatds rendszeressége: ~ naponta



2. Kozremitkodés a hazi segitségnyijtas biztositasaban

A feladatelldtds tartalma, médja:

A hazi segitségnytijtas keretében a falugondnok azon feladatokat latja el, amelyek kiviil esnek
a képesitett gondozok altal végezhetd feladatok (etetés, gyogyszerezés, személyi higiénia
biztositasa, egészségiigyi ellatdsok stb.) korén. A segitségnyujtds keretében szorosan
egyiittmiikodik a Palhazai Korzeti Alapszolgéltatasi Kozpont munkatarsaival.

A falugondnok segitséget nyujthat a raszorultak fizikai erejét és/vagy mozgasképességet
meghaladé feladatok megoldéasaban:

haz koriili, szakképesitést nem igényld feladatok (villanykorte, gdzpalack, zéar stb.
cseréje),

kisebb, specialis szakértelmet nem igényld javitasok,

nehezebb targyak mozgatdsa, ho eltakaritds, flinyirds (sziikség esetén kdzhasznu
munkésok bevonasaval)

kozkuatrol, fartkatrol vizhordas,

tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység egyeb
szakmai kompetenciat igényel)

kisérés

anapi életvitel fenntartasahoz sziikséges alapvet6 élelmiszerek, vegyi aruk, fogyasztasi
cikkek stb. beszerzése. A falugondnok az igénybe vevo altal jelzett beszerzési igényt
{rasban rogziti, a vasarlasra el6leget vesz at, és a kért arucikkeket helyben vagy az utja
soran érintett mas telepiilésen vaséarolja meg. A vasarlasrol koteles nyugtat kérni, és a
vasarolt arucikkekre az igénybe vevitol kapott készpénzzel a bizonylat dtadasdval —a
beszerzett aru dtadasaval egyidejlileg — elszamolni.

segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megeldzésében €s a kialakult
veszélyhelyzet elharitdsaban,

sziikség esetén a bentlakdsos intézménybe torténd bekoltozés segitése.

Az ellatottak kore:

Azok a személyek, akik otthonukban énmaguk ellatasara sajat erdbdl nem képesek, €s
masok nem gondoskodnak réluk.

A kozremiikodés a hazi segitségnyjtasban napi rendszerességgel torténik. Az ellatottak
kore: 49 £6.

A feladatellatds rendszeressége: ~ Naponta

3. Kozremiikodés a kozosségi és szocialis informaciok szolgaltatasiban

A feladatelldtds tartalma, mddja:

A szocidlis biztonsag megteremtéséhez és a helyi kozosségi életbe vald bekapcsolodashoz
sziikséges informéciok eljuttatasa a telepiilés lakoi szamara. A falugondnoki szolgéltatast végzd



feladata: a helyben vagy a legkdzelebbi telepiilés(ek)en elérhet6 szolgaltatasok
igénybevételének lehetéségeire vonatkozo informécioforrasok €s informaciok felkutatasa, ¢s a
lakosséag ezek alapjan torténd tajékoztatasa.

Az ellatottak kore:
A kozodsségi és szocidlis ellatisokra vonatkozd informacidkat igényl8k, potencidlisan a
teleptilés egésze.

A feladatelldtas rendszeressége: folyamatos
4. Az egészségiigyi ellatashoz valé hozzajutas biztositasa
A feladatelldatds tartalma, médja:

A feladat harom f6 teriiletet érint:

a) a betegek héziorvosi rendelésre, illetve

b) egyéb egészségiigyi intézménybe szallitisat, valamint

¢) a gyogyszerek kivaltsat, és a gyogyaszati segédeszk6zokhoz valo hozzajutas biztositasat.

A betegek hdziorvosi rendelésre szdllitdsa: A falugondnoki szolgalat alapfeladata, hogy a
telepiilésen él6 betegek minél gyorsabban jussanak el a megfelelé orvoshoz, jussanak hozza
gyogyszereikhez.

A szallitasi feladatot igény szerint kell ellatni, indokolt esetben a sajat telepiilésen belill is. A
telepiilésen kiviili betegszallitds esetén alkalmazkodni kell a rendelési idokhoz és a betegek
szamara eléirt idépontokhoz. A fertézé betegek széllitasanal kiilonosen koriiltekintben kell
eljarni. A falugondnoki szolgaltatast végz0 a betegszallitas tekintetében kompetencidjat nem
Iépheti 4t, a siirgdsségi betegszallitist nem helyettesitheti. Kizardlag jarobeteg-szallitast
végezhet kivéve, ha a ment6 kihivasara vagy megérkezésére nincs lehetdség.

A falugondnoki szolgaltatdst végzé munkéjaval hozzajarul a lakosok egészségi allapotanak
megérzéséhez azéltal is, hogy aktivan részt vesz a betegségmegel6z6 tevekenységek, akciok
szervezésében, tajékozodik és tajékoztatia a lakossagot a sziirdvizsgalatok lehet6ségeérdl,
helyszinér6l, iddpontjardl.

Egyéb egészségiigyi intézménybe valg szdllitds- szakrendelésre szdllitds

A betegek egészségiigyi intézményekbe valo széllitisa elézetes idopont egyeztetés, orvosi
beutald alapjan torténik.

Gydgyszerkiviltds, gydgydszati segédeszkozokhoz valo hozzdjutds biztositisa

A falugondnok a gyogyszerkivaltast, a gyogyaszati segédeszkozok beszerzését az ellatottak és
a héaziorvos szokésjoga, igénye szerint végzi.

A receptek kivéltdsa és a gyogyszerek idoben torténd hazhoz széllitdsa nagy segitség a

betegeknek. Figyelni kell arra, hogy a gyogyszerek név szerint keriiljenek kiilon csomagolasra,
és az elszamolas is pontos legyen, a vésarlast nyugtaval kell igazolni.

Az ellatottak kore:



Betegek, mozgaskorlatozottak, kismamak, kisgyermekes csalddok, id6sek, akik szamaéra a
kozlekedés elsésorban egészségi allapotuk, életkoruk, egyéni élethelyzetiik és szocialis
helyzetiik miatt nehézséget okoz.

A feladatellatds rendszeressége: folyamatos

5. Az 6vodaskoru, iskolaskoru gyermekek szallitasa

A feladatellatas tartalma:

A gyermekek szabadidds programra, iskolan kiviili rendezvényekre, kirdandulasokra, sport
tevékenységekre stb. valé szallitasa is a falugondnoki szolgéltatas egyik alapfeladata. A
falugondnoki gépjarmiinek meg kell felelni a gyermekszallitas feltételeinek, rendelkeznie kell
a sziikséges targyi — személyi feltételekkel. A kozuti kozlekedési szabalyoknak megfeleléen a
gépjarmiivet a ,,gyermekszallitas” matricaval kell/ lehet ellatni.

Az ellatottak kore:
A tankételezettségi korba tartozd 6vodas, iskolas gyermekek, fiatalok.

A feladatellatds rendszeressége: alkalomszeriien, igény szerint

IV. rész
A falugondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatasokon beliili
kiegészit6é feladatai

1. A kozosségi, miivelddési, sport- és szabadidos tevékenységek szervezése, segitése

A feladatelldtas tartalma, modja:

A falugondnoki szolgaltatds egyik f6 célja a telepiilésen €lok életmindségének javitdsa. Ez
jelenti a helyi tarsadalom demokratikus miikodésébdl fakado élénk kozéletet, civil szervezetek
1étét és miikodését, amit a falugondnoki szolgalat fenntartdja tdmogathat. A feladat
elvégzésében nagy szerepe van a falugondnoknak, aki ismeri a telepiilés lakoit €s sziikségleteit,
élvezi bizalmukat, és kénnyen aktivizalhaté kapcsolatrendszerrel rendelkezik. E feltételek
megléte esetén lehet a helyi kozélet motorja, illetve a kozéleti események szervezdje.
Feladatainak nagy része a gépjarmiivel torténd szallitds megoldasa. A feladatok mas része a
rendezvények szervezésével, népszertsitésével kapcsolatos.

A falugondnok tevékenysége a telepiilésen kiviili k6zosségi, kulturalis események szervezésére
is kiterjed, azoknak rendszeres szervezdje lehet: falunap, szinhdzlatogatds, nyugdijasok
kirandulasa, gyogyfiirdébe, egyhdzi eseményekre torténd szallitas.

Az elldtottak kore: A telepiilés lakosai, kozosségei.

A feladatellatas rendszeressége: alkalomszeriien



2. Egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa

A feladatelldtas tartalma, modja:

Segitségnytjtas a lakossag hivatalos iigyeinek intézésében, amely torténhet a szolgaltatést
igényl6k adott hivatalokba, intézményekbe torténd széllitasaval, illetve az tigyek szolgaltatast
végzé altal torténd elintézésével. Ide tartozik a kiilonféle tigyek elintézésérdl (milyen tigyben
hova kell fordulni, hol, milyen dokumentumokat kell beszerezni ill. benyujtani) vald
tajékozodas és tajékoztatas is.

A falugondnoki szolgéltatast végz$ munkédja sordn koteles a lakossagot érintd gondokat az
onkormanyzat felé tolmécsolni, valamint az &nkormdanyzat intézkedéseit a lakossaggal
megismertetni, és a visszajelzéseket tovabbitani. Feladatelldtasa soran rendszeres kapcsolatban
van a lakossaggal, problémaikat, kéréseiket meghallgatja.

Az 6nkorményzati munkét segiti a hivatal leveleinek, szorélapjainak kézbesitésével, a
hirdetmények hirdet6tablara torténd kihelyezésével.

Az elldatottak kére: A telepiilés lakosai, kozosségei.

A feladatellatds rendszeressége: alkalomszerten, igény szerint

3. Kozremiitkodés az egyéb alapszolgaltatasokhoz valé hozzaférésben

A feladatellatas tartalma, médja:

A falugondnoki szolgéltatast végzé fontos feladata a szocialis igazgatdsrol €s a szocidlis
ellatasokrol szolé 1993. évi III. térvényben meghatarozott szocidlis alapszolgéltatdsok,
valamint a gyermekjoléti szolgalat igénybevételéhez nyujtott segitség, az ezen intézményekkel,
szakemberekkel valo folyamatos kapcsolattartas, igény esetén a szakemberek szallitasa.

A falugondnoki szolgaltatdst végz6 munkéja soran folyamatosan figyelemmel kiséri a lakossag,
és kiilonosen a veszélyeztetett csaladok életkoriilményeit. Eszlelnie kell a veszélyhelyzeteket,
a kiilonboz6 szenvedélybetegségeket (alkohol, drog stb.). Kiilonds figyelemmel kell lennie a
gyermekek helyzetére, az esetleges gyermekbantalmazésra, a csaladon beliili erdszakra.

Amennyiben ilyen esetek tudomaséra jutnak, azonnal kételes tdjékoztatni a fenntartot, hogy a
sziikséges intézkedésekre (megel8zés, kriziskezelés) sor keriilhessen. Jelzése alapjan a
fenntartd, hatosagi eljarast kezdeményez a gyermek stlyos elhanyagoldsa vagy egy€b mas,
sulyos veszélyezteté ok fennallasa, tovabba a gyermek Onmaga altal elSidézett sulyos
veszélyeztetd magatartdsa esetén.

A falugondnok részt vesz a veszélyhelyzetek elhdritasat célzo intézkedésekben (otthonba
szallitas, gyermekjoléti és csaladsegits szolgalattal valo egytittmiikodés, a krizishelyzetben 1€vo
csaladok szakemberekkel torténd latogatasa).

Figyelemmel kiséri a maganyosan éloket, esetleges egészségromlasukrol téjékoztatja a
héziorvost. Amennyiben azt tapasztalja, hogy nmagukrol sajat haztartdsukban mar segitséggel
sem képesek gondoskodni, megteszi a sziikséges lépéseket. A magatehetetlen személyek
esetében gondoskodik a hozzitartozok értesitésérél, a kérhazba vagy otthonba keriilt
egyediilallé falusi lakosokat latogatja.

A széllitasi szolgéltatas a raszorult lakosok, hozzatartozoik jelzése alapjan vehetd igénybe.

A téli idészakban kiemelt figyelmet fordit a kiilteriileten, maganyosan élokre, odafigyel a
sziikséges tiizel6 meglétére, ennek hidnyat jelzi az onkormanyzat felé. A feladatellatas
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elvégzéséhez sziikséges a falugondnok rendszeres, napi kapesolata a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat csaladsegitéjével, az iskola és dvoda vezetésével, a védoéndvel, a haziorvossal, az
onkorményzat igazgatasi tigyintézojével.

Az ellatottak kore:

A telepiilésen é16 szocialis, egészségiigyi és mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett,
illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csalddok.

A feladatelldtds rendszeressége: folyamatos
4. Egyéb lakossagi szolgaltatisok biztositasaban val6 kozremiikodés

A feladatelldtds tartalma, médja:

Olyan feladatok tartoznak ide, amelyek koézvetlentl egyik korabban felsorolt feladathoz sem
tartoznak:

Napi beszerzések: a mindennapi megélhetéshez sziikseges aruk (pl. alapvetd élelmiszerek
beszerzése és hazhoz szallitasa).

Nagybevasarlds: az igénybevevok bevésarlokdzpontokba valo eljuttatasaval vagy -
megbizasuk alapjan — a falugondnoki szolgaltatast végzd éltal torténd nagyobb tételben torténod
egyidejli beszerzések, melyek egyik célja az ellatottak korlatozott anyagi lehet6ségeinek
kimélése a nagybani bevasérlassal elérhetd megtakaritdssal.

A falugondnoki szolgalat egyik legfontosabb célcsoportja az idéskoruak kore, a szamukra
nyGjtott szolgaltatasok elsébbséget élveznek. Cél, hogy megkapjak azon segitd
szolgéltatasokat, amelyek révén minél hosszabb ideig otthonukban, megszokott
lakokornyezetiikben élhessenek, és — egészségi dllapotuk fiiggvényeben — legyen lehetdségiik
a helyi koz- és kulturélis életben, programokban is — aktivan részt venni. A falugondnoki
szolgalat biztositja szdmukra a hozzétartozoik korhazi latogatasat, illetve lehet6vé teszi
kapcsolattartasukat a kornyéken miikodé szocidlis intézményekkel.

Az ellatottak kore:

Azok a raszorultak, akik a fenti szolgéltatisokat igénylik, és azok teljesitésérél mas modon nem
tudnak gondoskodni, illetve az szamukra aranytalan terhet jelentene.

A feladatelldtds rendszeressége: alkalomszerten, igény szerint

V. rész

A falugondnoki szolgalat altal nyujtott kozvetett — az onkormanyzati
feladatok megoldasat segité — szolgaltatasok

A falugondnoki szolgéltatést végzé — amennyiben ez nem a személyes segitségnyljtas rovasara
torténik - kozremiikodhet azon onkormanyzati feladatok megoldasaban is, amelyeknek
ugyancsak célja a falu lakossagéanak minél jobb ellatésa, de amely feladatokat nem személyesen
és kozvetleniil az egyes raszorulok, igénybevevék szaméra végzi. Ilyen feladatok lehetnek:
—  atelepiilés ellatasat, mikodését szolgdld anyag- €s arubeszerzés az onkormanyzat €s
intézményei szamara,
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— Onkormanyzati, intézményi informacidk kozvetitése a lakossdg részére (irdsos
anyagok, szordlapok terjesztése — a helyi hirdet6tablakon vald elhelyezés, illetve a
szorolapok hazhoz juttatasa), hangosbemondén torténd téjékoztatas.

A szolgaltatdst igénybe vevik kore: A teleplilési 6nkorményzat.
A feladatellatds rendszeressége: folyamatos

V.1. Megkeresés

Megkeresés: szocialis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen,
illetve kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatasa (a relevans szolgaltatdsokhoz vald
hozzajutas céljabdl), akik vélhetden jogosultak egy adott szolgaltatasra, de azt barmilyen okbdl
elérni nem tudjak. Ismerje meg a kornyezetében 1€vo szocidlis €s egyéb szolgaltatdsokat, annak
érdekében, hogy sziikség esetén tudjon hova fordulni, valamit az ellatott szdmara informaciot
nyujtani, az 6t érint6 szolgéltatassal kapcsolatban.

V.2. A falugondnoki szolgdlat kozvetlen, személyes szolgdltatisok korébe tartozo
alapfeladatai

V.2.1. Kozremiikodés az étkeztetésben

A falugondnok szallitason kiviili feladata a teleptilésen €16 lakosokkal vald beszélgetés soran a
tovabbi étkezési igények felmérése €s tovabbitasa a fenntarto felé, illetve a megszervezésében
val6 kozremukodés.

V.2.2. Kozremiikodés a hazi segitségnyiijtas biztositasaban

A falugondnok napi szinten figyelemmel kiséri az idds, egészségi allapotukban korlatozott,
foleg egyediil €16 embereket. Sziikség szerint jelzéssel €l a megfeleld szakma képviseloje felé
(csaladsegitd csaladgondozd, hazi-segitségnyujtd), amennyiben azt tapasztalja, hogy
onmagukrol sajat haztartdsukban is mar csak segitséggel képesek gondoskodni. A folyamatos,
permanens ellatast, gondozast igénylé személyek esetében gondoskodik a hozzatartozok
értesitésérdl, ennek hianyaban a fenntartd segitségével eljar az ellatott személy intézményi
elhelyezésében.

V.2.3. Az egészségiigyi ellatashoz valo hozzdjutds segitése

A falugondnok sokrétii munkajanak kdszonhetéen napi szinten kapcsolatban van a telepiilés
lakosaival, igy lehetdsége van figyelemmel kisérni az egyediil é16ket, foként az id6s embereket.

Abban az esetben, ha valakinek az egészségi allapotaban olyan mértékii romlés kovetkezik be,
amit mar 6 maga nem tud, vagy egyéb okok miatt képtelen szakembernek jelezni, azt a
falugondnok teszi meg, és tajékoztatja a haziorvost. Prevencios célzattal segiti a telepiilés
lakosait egészségi allapotuk meg6rzését azzal, hogy 1észt vesz a sziirdvizsgalatok
szervezésében, €s tajékoztatja a lakossagot a lehetdségekrol.

V.2.4.. Kozremiikodés a kozosségi és szocidlis informaciok szolgadltatdasaban
A feladatellatas tartalma, maodja:

A falugondok a helyi kozosségi €let foszerepldje, aki nemcsak széllitdsi, de szervezési,
lebonyolitd funkcidt is ellat. A kozosségi programokon aktivan részt vesz, aktivizal, bevon.
Ehhez felméri a lakosok sziikségleteit, igényeit, 6sszegez, tovabbitja a fenntarto felé, majd a
sziikséges informaciokat eljuttatja a telepiilés lakoi szdmara.
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A falugondnok tovabbi feladata: a helyben vagy a kozigazgatasi teriileten miikodd szocidlis
ellatorendszer szolgaltatasai  igénybevételének lehetdségeire vonatkozo —informdciok
felkutatasa, err6l a lakossag tajékoztatasa.

V.2.5. Kozremitkodés az egyéb alapszolgdltatasokhoz valo hozzdférésben

A falugondnok a mindennapi munkéja soran folyamatosan figyelemmel kiséri €s észleli a
veszélyeztetett csaladok, egyének életkoriilményeit. Eszleli a veszélyhelyzeteket, a kiilonb6z6
szenvedélybetegségeket, fiiggdségeket (alkohol, drog stb.), kiilonds tekintettel a gyermekek
helyzetére, az esetleges gyermekbantalmazisra, a csaladon beliili erészakra. Megfelel6
informécio esetén jelzési kotelezettségének eleget téve elGsegiti a sziikséges, prevencios
intézkedéseket (megelézés, kriziskezelés), segiti a hivatalos tigyek intézését.

V.3 KOZOSSEGI FEJLESZTES

Kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios
szemléletil, batoritd- 6szténzd, informald, kapesolatszervezd tevékenység, amely kiilonbozo
célesoportokra vonatkozé speciélis igényeket tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez, kozosségi
egyiittmiikodéseket valosit meg.

V.3.1 A falugondnoki szolgdlat kizvetlen, személyes szolgdltatisok korébe tartozd kiegészitd
Sfeladatai

Kozosségi, mitvelddési, sport és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése

A falugondnok egyik f6 feladata lehet a telepiilés kozosségi életének fellenditése, fenntartasa.
Személyiségével hat a kozosségre, a telepiilésen ¢élok szdméra minta, példakép lehet, mely '
nagymértékben meghatarozza a kzos programok mindségét, gyakorisagat.

Minden korosztaly szdméra hasznos, értékes, maradand6 kulturalis, sport és szabadidds
programokat szervez, mint pl. szinhaz, mozi, nyugdijas talélkozo, elszarmazottak talalkozoja,
mas telepiilés programjain valo részvétel stb.

V.3.2. Onkormdnyzati feladatok megolddsdt segitd, kiozvetett szolgdltatasok
111.2.1. Onkormdnyzati informdciok kozvetitése a lakossag részére

A fenntartd altal meghatarozott kozosségi programokrol valé tdjékoztatas a lakossag részére,
szorolapok kiosztasa, 6sztonzés a programokon valo részvételre.

VL. rész

A falugondnoki szolgalat altal nyujtott egyéb szolgaltatasok

A falugondnoki szolgalat a gépjarmiivel a személyes szocidlis segitségnyujtast végezve
egyuttal részét képezi annak a kozlekedési rendszernek, amelynek révén a helyi lakossag
4ltalanos sziikségleteinek kielégitését az emberek szallitasaval segiti. A falugondnoki szolgélat
kozremiiksdik a telepiilésen €16k tomegkdzlekedéshez valé hozzdjutdsaban.

A szolgdltatast igénybe vevo:
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A telepiilés raszorult lakosai, akik szdméra a kozlekedés méas mddon torténd megoldasa
aranytalanul nagy terhet jelentene.

A feladatellatds rendszeressége. alkalomszer(

VIL rész
Az ellatds igénybevételének modja

A falugondnoki szolgaltatas igénybevételi szindékanak jelzése

A telepiilés lakossdga a helyben szokasos tdjékoztatdsi modozatok szerint értesiil a
lehet6ségekrdl. A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok, igy a falugondnoki
szolgéltatds igénybevétele is onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje
kérelmére, inditvanyara torténik.

A lakosok valamely falugondnoki szolgéltatds iranti igényeiket a polgarmesternél vagy a
szolgaltatast végzdnél személyesen, irasban vagy telefonon jelezhetik.

A falugondnoki szolgaltatasra igényt tartd személy a telepiilésen beliili szolgaltatdsi igényét
minimum 2 munkanappal el6bb bejelentheti és egyeztetheti, a telepiilésen kiviili szolgaltatési
igényét pedig 3 munkanappal el6bb kell bejelentenie és leegyeztetnie. A feladatellatas egyrészt
a bejelentés sorrendjétsl, masrészt a bejelentett probléma fontossagatol fligg.

A falugondnoki szolgéltatds soran az igények teljesitésének mérlegelésekor tigyelni kell arra,
hogy az idében is rendszeres, kdzvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozé alapellatdsi
feladatok nem sériilhetnek, valamint a gazdasagossag szempontjanak figyelembe vételével kell
donteni.

VIIL. rész
A szolgdltatasrol szol6 tajékoztatds helyi modja

Altalanos, kozvetett tijékoztatas:

A falugondnoki szolgaltatasokrol szol6 altalanos tajékoztatast a helyben szokdsos médon kell
kozzétenni:

— hirdetményben, a telepiilésen kihelyezett hirdet6tablakon,
— az dnkormanyzat honlapjan

Eseti, kozvetlen tdjékoztatast nyjtanak:

— a falugondnok (munkaidejében személyesen és mobiltelefonon)
— a hivatal dolgozdi (ligyfélfogadasi iddben személyesen és telefonon, azon tdl irasban)
— a polgarmester (tigyfélfogadasi idejében személyesen)

A falugondnoki szolgaltatasok kozzétételének modja:

A falugondnoki szolgéltatisokrol szO0lo tajékoztatast a helyben szokasos moédon kell
kozzétenni:

— hirdetményben a k6zség hirdetdtablain,

— helyi rendezvényeken: kozmeghallgatas,
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— személyesen, él6szoban: a polgarmester, a szolgaltatast végzo, illetve a képviseld-testiilet
tagjai, valamint a Kirendeltség dolgozok utjan.

A falugondnoki szolgaltatissal kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettség

A szolgaltatasokkal, és a felmeriild problémakkal kapcsolatban tdjékoztatast a polgarmester,
valamint munkaidejében a falugondnoki szolgaltatast végz6, illetve a Kirendeltség dolgozoi
adnak. A t4jékoztatas alapja a szakmai program, illetve a falugondnoki szolgélatrol sz616 helyi
rendelet.

A kapcsolattartas lehetséges médjai

Személyesen: a falugondnoki szolgélattal vald kapcsolattartasra az esetek tobbségében az
igénybevételkor kertil sor. Az igénybevétel dokumentélasa az adott szolgaltatas elvégzésének
elismerését igazolo szolgaltatasnaplonak az igénybevevo részérdl torténd alairasaval torténhet.
Irdsban: rendszeres ellatési igényét, észrevételeit és esetleges panaszait az ellatottak irasban is
jelezhetik a szolgaltatast végzoének.

Telefonon. a falugondnok szdmara biztositani kell a telefonon t6rténé mobil elérhetéséget, hogy
az igénybevevok tavollétében is jelezni tudjak szamara sziikségleteiket.

IX. rész

Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével kapcsolatos
szabdalyok

Az ellatottak jogainak biztositasa a falugondnoki szolgalat miikodése soran

A falugondnoki szolgaltatast igénybe vevének joga van szocialis helyzetére, egészségi és
mentalis allapotanak megfeleld, és a szolgaltatas altal nyujthaté teljes korti ellatasra, valamint
egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas
igénybevételére.

A szocidlis szolgaltatasok biztositasa soran az egyenlé banasmod kovetelményét be kell tartani.

A szolgéaltatast végzo a falugondnoki szolgalat altal biztositott szolgaltatast olyan modon végzi,
hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket megilletd alkotmanyos alapjogok
maradéktalan és teljes korti tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel az élethez, emberi
méltdsaghoz, a testi épséghez, valamint a testi-lelki egészséghez vald jogra.

A falugondnoki szolgaltatds adott idopontban torténd igénybevételének indokoltsagat a
szolgaltatast végzo, illetve a polgarmester az igényl6 adott élethelyzete, raszorultsaga alapjan
allapitja meg. A falugondnoki szolgalat az ellatottak élethelyzetiikb6l ad6do sziikségleteit
kateles kielégiteni.

— Az ellatast igénybe vevonek joga van a falugondnoki szolgaltatas miikodésével kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez.

— Az ellatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a magéanéletével
kapcsolatos titokvédelem, kiilonds tekintettel, az egészségi Aallapotaval, személyes
koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival, szocialis helyzetével kapcsolatos informaciokra.

— Panasztételi eljaras: Panasszal a polgarmester felé irasban beadott kérelemmel lehet fordulni.
A panaszt a polgarmester 5 munkanapon beliil koteles elbiralni és irasban megvalaszolni.
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Amennyiben a falugondnoki szolgaltatds igényldje a valaszt nem tartja kielégitdnek, az
ellatottjogi képvisel6 titjan érvényesitheti jogait.

— A teriiletileg illetékes ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége a hirdetétablan olvashato
nyomtatasban kotelezéen kifliggesztésre kertil.

Ellatottjogi képviselo:

Loéwné Szarka Judit

Telefonszama: 06/20/489-9557

melyen elérhet6 hétf6tol-cstitortokig: 8:00-16:30
pénteken: 8:00-14:00

E-mail: judit.lowne@ijb.emmi.gov.hu

Levelezési cime: Eszak-Alfoldi Regionélis Iroda

4025. Debrecen, Miklos u. 4. fsz. 4.

A falugondnoki szolgaltatast végzo jogai

- A falugondnoki szolgaltatast végzd, kozalkalmazotti jogviszonyban foglalkoztatott
munkavallalé szamara biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést
megkapja, tiszteletben tartsak emberi méltdsagat és személyiségi jogait, munkéjat elismerjék,
valamint a fenntarté megfelel6 munkavégzési koriilményeket biztositson szamara.

- A falugondnoki szolgéltatast végzd személy altal elldtando feladatokat munkakori leiras
tartalmazza.

- Az ellatast biztositd személy hatarozatlan idejii, teljes munkaidés kozalkalmazotti
jogviszonyban latja el feladatat, igy a rd vonatkozé munkajogi szabalyokat (kiilondsen: palya
elémenetel, illetmény, pétlékok, tilmunka) a koézalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi
XXXII. Torvény (Kjt.) tartalmazza. A Munka Torvénykonyvérdl szolo 2012. évi L
Torvényben foglaltakat a Kjt-ben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

X. rész
Egyéb — a falugondnoki szolgaltatas fenntartasaval kapcsolatos — eléirasok

Személyi feltételek

Az 6nkormanyzat a falugondnoki szolgalat ellatasahoz megfelel6 kategoridju jogositvannyal
rendelkez6 1 £6 kozalkalmazottat alkalmaz.

A kozalkalmazott munkakore: falugondnok, kozvetlen felettese a polgdrmester.

A falugondnok koteles elvégezni a fenntartd &ltal finanszirozott, munkakdr betoltéséhez
sziikséges falugondnoki alapképzést.

A falugondnoki szolgaltatast végzé koteles a munkaltato altal tamogatott kotelezd
tovabbképzéseken részt venni.

A falugondnoki szolgaltatast végzd szdmara lehetdséget kell biztositani — a feladatellatdshoz
sziikséges — kozOsségi Osszejoveteleken vald részvételre, a szakmai szervezetekkel €s mas
intézményekkel torténd kapcsolattartdsra (megyei vagy regiondlis falugondnoki egyestiletek,
Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Tanya- €s Falugondnokok Egyesiilete).

A falugondnoki szolgaltatast végzd koteles a szocidlis szolgaltatast végzd munkatérsakra
vonatkozo etikai szabalyokat betartani.
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A falugondnoki szolgaltatist végzé koteles minden munkanapon, illetve a munkaidén tali
munkdba rendelés esetén az eloirt idében munkéra jelentkezni munkavégzésre alkalmas
allapotban.

A falugondnoki szolgaltatast végzo esetleges egészségiigyi, fiziologiai allapotvaltozasat koteles
munkaéltatdjanak mieldbb jelenteni, hogy helyettesitése megoldhaté legyen. Ez kiilondsen
vonatkozik a gépjarmiivezetés aloli felmentésre, amennyiben esetleg mas feladatok ell4tasaban
az emlitett problémak miatt nem akadélyozott.

Helyettesités
A falugondnoki szolgalatot folyamatosan biztositani kell a lakossag szamara, ezért Hollohaza
Kozség Polgarmestere a falugondnok téavolléte esetén gondoskodik a megfelel helyettesitésrél.

Targyi feltételek

A falugondnoki gépjarmivet zart helyen, a 3999 Hollohaza, Rakéczi Ferenc utca 50. szam alatt
talalhato garazsban kell tarolni. A falugondnoki szolgaltatast végzd kételes a gépkocsit
rendben, tisztan tartani, a szervizigényt figyelemmel kisérni (km-6raallas).

A falugondnoki szolgaltatdst végzé tevékenységének, a szolgéltatasok igénybevételének
dokumentaldsdra az el6irt €s erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyt hasznélja.

A falugondnok jogosult a szolgaltatdssal kapcsolatos iratokba betekinteni és a falugondnoki
gépjarmii mellett a feladatellatasahoz sziikséges egyéb, a szolgaltatast fenntart rendelkezésére
allo eszkozoket is hasznélni (mobiltelefon hasznalatat biztositja az Onkormanyzat).

A falugondnok tevékenységének, a szolgéltatidsok igénybevételének dokumentaldsira a
személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis intézmények szakmai feladatairol és miikodési
feltételekrol szol6 1/2000. (1.07.) SzCsM rendelet 39. § (4) bekezdésében foglaltak szerinti
tevékenységnaplot vezet.

Holl6haza, 2021. jalius 14.
Fiizériné Odrobina Gabriella

polgérmester
Zaradék:
A falugondoki  szolgdlat  mddositott  szakmai  programjit  Hollohdza — Kizség
Onkormdanyzatinak Képviseli-testiilete a  /2021.(. ) szamii hatdrozatdaval jovihagyta.

Flzériné Odrobina Gabriella
polgérmester
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Jogszabalyok jegyzéke:

- 1992, évi XXXIII. térvény a kozalkalmazottak jogallasarol (Kjt.)

- 1993. ¢éviIIL torvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrdl (Szt.)

- 1996. évi XX. torvény a személyazonosito jel helyébe 1épé azonositasi modokrol és az
azonositd kodok hasznalatarél

- 1997. ¢vi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol (Gyvt.)

- 2011 ¢évi CXIL. torvény az informdcios Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol

- 2011. évi CXCV. térvény az allamhaztartasrol (Aht.)

- 2013.¢évi V. térvény a Polgari Torvénykdnyvrél (Ptk.)

- 2016. évi CL. torvény az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol (Akr.)

- 2020. évi XC. térvény Magyarorszag 2021. évi kdzponti koltségvetésérol

- 2016/679 EP rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél (4ltalanos
adatvédelmi rendelet GDPR)

- 29/1993. (IL.17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szociélis ellatasok
téritési dijardl (Tr.)

- 257/2000 (XIL.26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi
XXXILI torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban
torténd végrehajtasarol

- 340/2007 (XIL.15.) Korm. rendelet a személyes gondoskodas igénybevételével
kapcsolatos eljarasokban kozrem(ikodd szakértékre, szakértéi szervekre vonatkozd
részletes szabalyokrol

- 368/2011 (XIL31.) Korm. rendelet az allamhaztartésrél sz616 torvény végrehajtésarol

- 369/2013 (X.24.) Korm.rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellendrzésérsl
(Sznyr.)

- 415/2015 (XIL.23.) Korm. rendelet a szociélis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevdi nyilvantartésrol és az orszagos jelentési rendszerrl (Nyr.)

- 381/2016.(X11.2) Korm. rendelet az Integrélt Jogvédelmi Szolgalatrol

- 610/2020.(X11.18.) Korm. rendelet a Nemzeti Szocialpolitikai Intézetrsl

- 9/1999 (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodést nyiijté szociélis ellatasok
igénybevételérol (Ir.)

- 1/2000 (1.07.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirél (Szakmai rendelet)



